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9091-vezérlők 


Mit tudnak ma a már nem ís olyan 


drága SCSI-kártyák? 12. oldal 


SZÁM 


Kockázati tényezők . Keresni, de mivel? 


Egy nemzetközi projekt számtalan 
buktatót rejt magába 20. oldal 


Hogyan találjunk minőségi tartalmat 
a webes keresőkkel 


Ervényes az e-szignó 


A törvény május végi elfogadása után elvileg szeptember elsejétől már 
bárki hitelesíttetheti elektronikus aláírását, de a tényleges használarig még 


hónapok telhetnek el. 


miékezetes, hogy az aláírás. 
törvény parlamenti vitájában 
a tervezet bírálói főként a 
szabályozás keretjellegét ki 
fogásolták. véleményük sze 
rint ugyanis a törvény túl tág teret ha 
gyott a végrehajtási utasításoknak. Úgy 
látszik, hogy lehetett némi íg 
logban, mert szeptember ele 
végrehajtási utasítás közül csak egy volt 
meg hivatalos formába 
hosszabb távon szükséges), a többi há; 
kell. Ez 
idáíg ilyenformán nem készült el a szol 
gáltatási szerződések tanalmát rögzítő 
szabályozás és a szolgáltatók ellenőrzé. 
sét ellátó Hírközlési Főfelü; 
uit rögzítő rendelet sem. Biztos, hogy 
több hétig kell még várni a díjrendeletre, 
pedig anélkül n 
ís lesz a szolgáltatásba vételi díj, sót a 
többi díjté 
lentkező cégeknek nehéz rész 
letes költségvetést készíteniük. 
Mindezek mellett az ís látható, hogy 
nem szabad gyors felfutásra 
szakemberei ugyanis úgy vélik 


MAIN 


7058 


ado: 


(ráadásul a 


fom megjelenésére még vár 


a tudni, hogy mennyi 


el sem ismertes, holott azok 


árni, a HÍF 


hogy a 


szolgáltatóknak jó néhány 


a törvény által fokozott bi 
meghatározott aláírásfajta kiboc sítások tép 
hiányzó biztonsági környezet ! benyújtja regiszírációs kérelmé F 
gleremtése után adhatók ki. és még a felügyelethez. A többiek kivárnak 
zonyos, hogy a szolgáltatás ! a cég képviselőjének) vagy egy mag 
feltételei elég sok érdekelnek, de ! embernek van itális aláírás dd 
szolgáltatási ké net eddig hivatalosan ! a áltatók  sern fognak v 
Fúzió, kérdőjelekkel 
Csodálkozás — ezzel lehetne a legjobban! vényt kapnak — a bejeleméskori árfolya 
kifejezni az iparág első reakcióját arra mon számolva ez mintegy 25 millián 
hírre, hogy a Hewlett-Packard felvásá dollárra teszi az ügylet értékét (A tő; 
rolja egyik nagy riválisát, a Compagot. ! de azonban éles eséssel rea €: k 
Bár némely elemző már korábban be- ! után a szeptember 6-i állapc rint már 
dobta a köztudatba a fúzió gondolatát, ! kevesebb mint 20 milliárd dollárt k 
jelentés mindenkit váratlanul ért. Kiváló ! cég nagyjából 64 százalékn a HP résrvé 
volt a títoktartás; noha az ügylet számos. ( nyeseinek tulajdonában lesz, 5 36 száza 
részletét már előre kidolgozták — a veze- ) lék jut a Compag jelenlegi tulajdonosai 


nya, Carly Fiorina lesz: 
lenlegi CEO-ja, Michael Caj 
nökként. (president) tevékei 


vább. 


közvetlenül megelőző kiszivárogtatásíg ) a Comp: 
semmi nem került nyilvánosságra. 

A tények, dióhéjban: a Compag-rész. 
minden  értékpapírjuk 
kibocsátott HP-rész 


Has el 


kedik to. 


vényesek után 


06325. újonnan (Folytatás az 5. oldalon) 
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ESSERE SEBEZZ E 
Az ÍTU szemével 


Magyar internet-hel 
szakértők szemszögébői 


Nyert az IBM 


Optikai internet 


Eladó 
a GityReach 


mtemetes infrastruk 
fenntartó  CítyRexsck k 
CRI1. Szakértők 


sorsának rosszra fordulását. his 
a dotcom-vállalkozások között a: 
tatás ígérkezett az egyik 


üzletnek 


legbi 


(Folytatás az 5. oldale 


rte a világon. Nincs ez 


-1-es csapat, amelynek 
ki címet 


A formatervezéstől a tesz 


minden Compag-alapokra 
versenyre a csapat egyre 
Idásokra lenne szüksége 


6-727 


INNOVATÍV 
VÁLLALATI MEGOLDÁSOK 


A VILÁG BÁRMELY PONTJÁN 


www.compag.hu 


Olcsó 
és megbízható 
kockák 


! Páróve mégcsak ízlelgettük 
2 server appilance" 
kifejezést, mára azonban 
az egyszerűen üzembe 
helyezhető és karbantartást 
alig igénylő kiszolgálók 
elfoglalták helyűket 
az informatikában. 

Mit nyújt ezen 
a téren a Cobalt? 
Melléklet. 1. oldal 


4 Train ÉS TECHNOLÓGIA 


4 ORVOSI KÉPBANK ] 12 5GSI-VEZÉRLŐK TESZTJE 120 
— INTERNETES ELÉRÉSSEL ] Megjelenésekor a sebesség és 
(RÉVÉSZ GÁBOR) a megbízhatóság szinonimája volt 

4 PROFITZÓNÁBAN A gi az SCSI-csatoló. A közel két ] 
(MÁRTONFFY.ATTILAJ évtizedes technológia legújabb 

7 CÉGVILÁG generációjának négy tagja járt 

B. INTERNETSZOLGÁLTATÓ, a Tesztlaborban, 2 
HÁLÓZAT NÉLKÜL (KRIZSÁN GYORGY) 
(RÉVÉSZ GÁBOR) 16 SZÓVAL TARTJA MAGÁT 

8. ZÖLD LÁMPA A debis-NEK l Vannak még, akik nem felejtették 
(RÉVÉSZ GÁBOR) ela jó őreg WordPerfectet. Közéjük 


9 AZ ÉLENA SIEMÉNS ÉS A PANASONIC ii 
Adatok a hazai alközpont! piacról, 


tartozik munkatársunk is, aki 
2002-es változat újdonságaiból 


a Bell Research és a Think szemezgetett. 4 
Consulling kutatása alapján (HORVÁTH LÁSZLÓ) 
(MALLÁSZ JUDIT) 18. GÍMKÉZETT CSOMAGOK 


9 SZURKOLÓI GHIPKÁRTYA 
Egységes jegyértékesítő, beléptető 
és térfigyelő rendszer készül 


Hogyan lehet egyetlen szolgáltatói 
hálózaton több virtuális ji 
magánhálózatot kialakítani? 


(RÉVÉSZ GÁBOR) ! (MALLÁSZ JUDIT) 

10 MŰANYAG KÁRTYÁK VÁLTOZÓ 19. TÖMÖRÍTÉS HELYETT CÍMKÉK 25 
TARTALOMMAL I Csökkenthető a WAN-ok lerhetése. ) 
(RÉVÉSZ GÁBOR) (MALLÁSZ JUDIT) 

10 INTERNET, KÁVÉ, TÖZSDE 19. VPN — VÉDÖGÁTON KERESZTÜL IS ] 
Nemzetközi intemetkávózódánc (MALLÁSZ JOT) ! 


első magyarországi tagja nyítt meg 
Budapesten 
(RÉVÉSZ GÁBOR) 

10 SAP-T IS OKTATNAK 
(ZIMÁNYI KATALIN) 

10 VONALKÓDGYÁR A WEBEN 
(RÉVESZ GÁBOR) 

M VÉLEMÉNY 
ÁRPRÉS 
MALLÁSZ JUDIT) 

11 ASYNERGON KÖZIGAZGATÁSI 
E-LEARNING MEGOLDÁSA 
(ZIMÁNYI KATALIN) Í 

TI EGYMENETES SZÍNES LÉZER ! 
Mit tud a Xerox Phaser 7700? 
HORVATH LÁSZIÓ) 


Andrew Neff, a 
a HP-nek, hogy 


Bear Stearns hardverele j 
, nyelje le a Compagot, szerinte ugyanis , luxus. 
hogy a HP csak a nyomtatóüizletágban 
nyereséget". Ha viszont megszerezné a Compagot, teljes 
csomagot tudna kínálni nyomtatókkal, 
szerverekkel és tanácsadói s 


www.szamitastechnika,hu 


2001 SZEPTEWBER 11 


Az Adobe nem vállal 
felelősséget Szkljarovért 


Az Adobe ugyan kérte az eBook Regder 
feltöréséért perbe fogott orosz 
Programozó, Dimitrij Szkijarov szabadon 
bocsátását, de ha elítélik, nem fogja 
felelősnek érezni magát. 
híttpr//www.szt.hu/hirek. arctuphp 

(2001. 2. 5.) 


ve 
Sz 


TARTALOM 37. HET 


12  TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 20 ! INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 26 


KOCKÁZATI TÉNYEZŐK KEMZETKÖZI 26 
1T-PROJEKTEKBEN 

A nagy lehetőségek mellett komoly 
kockázatokat is magukba rejtenek 
a nemzetközi projektek. 

(MÁRITONFPY ATTILAD 

TALÁLT, SÜLLYED! 

Az internetes keresőprogramok 
gyakran nem az objektív 
Paraméterek, hanem a szponzorok 
támogatása alapján rangsorolják 

a találatokat. 

(ZIMÁNYI KATALIN) 

ZSINEG ÉS BÁDOGPOHÁR 

A jövőben nem a hálózati 


ÁGY LÁTJA AZ ITU 
A Nemzetközi Távköztési Unió 
honlapján hosszas esettanulmány 


és intemetpiac jelk 
áttogó elemzés a magyar piacról 
ritkán születik kütfökdsek 
MIKOLÁS ZOLTAKI 

29 A MAGUNK ÁRULÁSA 

Pintér Zsolt könyve, a Hogy. 

csináljunk kamert? az elmés 

alapvetésen túl gyak 


infrastruktúra üzemeltetése, ES IVAN) 
hanem a hozzáadott érték, 

a hátőzara épalő szoígátatások  , ÜIETTATTZENNNNNTETT 
jelentik az igazi bevételi forrást 

(KELEMEN ZOLTÁN) GOBALT Mira népszerüsbe ae 
A TANÁCSADÓK ÉS A CRM tunkcionalítást ellátó, e: 


A konzultáns cégek sem lehetnek 
meg ügytélkapcsolat-kezelés 
nélkül. 

(MÁRTONFPY ATTILA) 


kiszolgálók. Melléktet 
kockáit", a Cobalt ter 
körül, technológiai és üzfeti szempontból 
egyaránt 


dot járja 


szerez hatalmas 


tárolókkal, 


mitógépek 


zolgáltatással, 


híttpy/www.szt.hujhírek. arch.php (2001. 1. 18.) 


Orvosi képbank — 


internetes 


Amerikai befektetők csaknem 
három éve megkeresték a szoft- 
verfejtesztéssel foglalkozó, szin. 
tén amerikai Appaloosát, hogy 
szoftverfejlesztési 


technoló- 
giúért cserébe részesedési kínál; 
janak akkor alakuló cégűkben. 
Olyan szoftvert akartak kifejlesz- 
illetve működtetni, 


teni. amely 
digitális formában fogadja. 
chiválja és az intemeten megje- 
leníti az egészségügyben hasz- 
nálatos diagnosztikai berende- 
zésekkel készítent képeket. Az 


ar- 


Appaloosa a szükséges felada: 
ok elvé 
latából adott kapacitást 

Az első változat 1999 novem- 
berében készült 
szoftveresek közrei 


magyar leány- 


magyar 
űködésével 
a változatra támasz- 


mintegy 2 millió dollár 
nyi befektetői pénz bevonásával 
akulhatott az Image Me. 
díical Corporation. A fejlesztése: 


küdva, 


az új cég folytatta, 


s amerikai erő; 
ronásával, 
piacra vitte az Image Medical 
távdiagnosztkai rendszer első 
t. Ez az alkalmazás fo. 


s tavaly 


ja a radiológiai 


Beatman 
Mini CD / Mpö player 


eléréssel 


berendezések digitális képanya- 
gát, majd az orvosi igényeknek 
megfelelő módon meg is jelen. 
ti őket egy. az orvosi képalko: 
tásban. szabványnak tekinthető 
interfészen át. 

Mivel a leletek nagy, több 
száz megabájt méretű képállo- 
mányokban tárolódnak, ezért az 
Image Medical nem az egész ál- 
Tományt viszi át, hanem csak az 
éppen kiválasztott képrészletet, a 
kiválasztott minőségben. Hang: 
a le 


rögzítő alrendszere seg 
letkészítés munkáját, hierarchi 
kus archiváló modulja pedig — 
betartva az adatvédelmi elveket 
— gyorssá és célozhatóvá teszi 
a visszakeresést Az archivált 
képek megfelelő jogosultságok 
birtokában egy böngészőn át is 
megtekinthetők és leletezhetők 


a válás 


bármely pontjáról. 
A fejlesztési feladatok ellátá: 


a és a megoldás hazai elter. 
jesztésére nemrégiben megala- 
kult a Képdoktor Kit 
Medical teljes tulajdonú hazai 
Ieányvállalata; a Képdoktor a 
képtároló alrendszer hazai létre 
hozásához a Synergont válasz 


az Image 


varországon 


totta partnerül. Mi 
hetőleg a már létező, ma; 
vállalkozásként működő radio: 
lógiai szolgáltatók közül kerül 
majd ki az első ügyfél, bár a 
Képdoktor már több kórházzal 
ís felvette a kapcsolatot. A fej- 


lesztők várakozása szerint a 
rendszer az egészségi 
tízáció . előn 


ege 


A legmagasabb ajánlat 
S. 2001. szeptember 7-én 


37000 Ft von 


AKTUÁLIS 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A megállapodás szerint 2001 
december közepéig a hazai egye 
temek. főiskolák, kutatóintéze: 
tek, könyvtárak és műzeumok 
mintegy 400 ezer felhasználója 
fér hozzá a 2.5 gigabitlmásod: 
perces információs szupersztrá- 
dához. 

A Matáv Budapest és hat egye. 
temi város (Miskolc, Debrecen, 
Szeged, Pécs, Veszprém, Sop. 
ron) közölt építi ki a hálózatot, 
a bullámhossz-osztású (WDM) ! 
technológiával. Az NIIF háló. 
zata ugyanezzel a megoldással 
csatlakozik a GEANT hálózatá 
hoz, szintén a Matáv rendsze- ! 
reivel. A Maláv a WDM kap- J 


csolaton kívül 155  megabit/ 
másodperces kapcsolattal köz- 
vetlen is összeköti egymással a 
har vidéki egyetemet. A teljes ! 
Matáv-szolgáltatás havi bruttó ] 
12.3 millió forintba kerül. A V- ! 
com a 8 budapesti és a gödöllői 


Optikai internet 


végpont között építi ki a hordo: 
zóhálózatot, A szolgáltatás havi ) 
díja bruttó 1.6 millió forint, A 
szolgáltatók képviselői viltigos; 
sá tették, hogy igen alacsony 
árat szabtak az NIIF Irodának. 
és bíznak benne, hogy 2003-tól 
már üzleti előfizetők is használ- 
ják majd a nagy sebességű opti 
kai WDM hálózatot. 

A GEANT 30 európai ország 
nemzeti kutatási-oktatási húló- 
zati szervezetének összefogásá- 
val jön létre, 2001 őszére. Több 
mint 200 millió euró nagyság- 
rendű, 4 éves költségvetéséhez 
80 millió euróval járult hozzá 
az Európai Bizottság. A 10 éves 
múltra visszatekintő NIIF Prog- 
ramot tavály óta az Oktatási 
Minisztérium finanszírozza. 


Profitzónában a 9i 


Hivatalosan ís bemutatkozott 
Magyarországon az OracleYi e: 
kereskedelmi fejlesztőplatform. 
Az Oracle 
igazgatója, Laufer Tamás szerint 
az adatbázist, alkalmazásinteg. 
rá fejlesztőeszközöket 
tartalmazó Yi jóvoltából a fel. 
használó vállalatok beléphetnek 
az új profizónába, 
ugyanis kisebb költséggel kell 
számolniuk a hardver 
ver és a rendszeradminisztráció 
területén. 


Hungary ügyvezető 


mevezett 


a szoft. 


Most érdemes licitálni! 


Az Oracle9i az előző változa: 
tokhoz képest olyan új funk: 
ciókkal és jellemzőkkel bővült, 
amelyek kiterjesztik 
kiépített . feladatkritikus 
struktúrák lehetősége 
jobban. hasznosítják a korábbi 
beruházásokat. Laufer szerint az 
Oracleg több területre ís betőr- 
het: többek között a nagygé 
platformok helyébe léphet, s az 
alkalmazásszolgáltatók ís pro: 
fitálharnak belőle. 


az eddig 
infra: 
s ezáltal 


Oyyi 
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Nyert 
az IBM 


(Folytatás az 1. oldalról) 
Damján Tamás, az IBM Ma. 
gyarország kereskedelmi igaz. 
ója. lapunknak elmondta a 
kormányzati portál kialakításá 
hoz az IBM hazai leányvállala 
nyílt, szabványos technológiát, 
valamint a kritikus projektek ve. 
éhez szükséges módszer- 

ant, továbbá architekturális ter. 
vezést, technikai irányítást és 
hardver-, illetve szoftve! 
behelyezést ad. 

Damján "Tamás megnevezte 
az IBM alvállalkozóit is: az IO. 
Soft, a Webigen és a MÁV In- 
formatika vesz részt a projekt; 
ben. Az IOSofi a széles körű 
technológiai tudást, a minőség- 
biztosítási rendszert és a kor- 
szerű eszközökre alapozott fej 
lesztési folyamatot biztosítja a 
portál kialakítása során. A Web. 
igen feladata lesz a szerkesztő- 
ségi rendszer szervezeti és szoft- 
veres kialakítása, valamint a 
hírszolgálati és közösségi szol: 
gáltatási modulok fejlesztése, A 
MÁV Informatika biztosítja a 
működtetéshez az infrustruktú; 
rát és a szakembergárdát 

Az internetes kormányzati 
portálra kiírt tender győztese az 
Áladást követően egy évig üze: 
melteti a több mint 1000 ügy 
Ppus leírását, híreket, fórumokat 
és elektronikus szolgáltatásokat 


zem- 


felőlelő rendszert 


— 


KIKIÁLTÁSI 
ÁR: 1 Ft! 


an 


efszsszoroggág . SZMTTYIYNA 


A licitálás utolsó napja: 2001. szeptember 14. 


j AKTUÁLIS Há azi 


fel a Miniszterelnöki Hivatalt 
rendeletet készítsen az in. 
követelmé 


Érvényes áz e-SZISNŐ 107 Emez 


kül a rendelet nélkül viszont 


bár többen ís vitatják, hogy egy 


Folytatás az 1. oldalról) udnak a feladatról, de korainak. / kézjegy átláthatóbbá és könnye- ( felelősségi rendszert. Végül a ! ilyen kérdést jogszerű-e rende 
Nem kétséges, hogy artják további részletek nyilvá: / debbé teheti a nemzetközi válla- ) várható felhasználói körben fon / letben. szabályozni — nehezen 
körű felhasználás s hozatalát: az sem dőlt ( latok több országot átfogó ügy. ) tos szereplő lehet a lakosság ís, ! képzelhető el személyes adato. 
terepe az államrnal val ré y a digitális szemé- ) vitelét és az ehhez kapcsolódó hhez előbb meg kellene len. ) kat is tartalmazó okirat elektro. 
attartás, ezért, amint lyiért mennyit és hogyan ki nie a már említett állami szol- ) nikus továbbítása. 


ikai k 


majd fizetni Mire alkalmas? gáltatások elektronizálásá 
Fokozott biztonságú 


az ál 1. Magánokirat atálrására 
be 2. Elektronikus számla on nehéz megjósolni, hogy 
Az első kereskedelmi felhasz aláírására (idő- A törvény ki sa alatt (és ) mekkora lesz a piac, de a lakos. 


nálók a bunkok lesznek: erre pecséttel) megjelenése után ís) többször ! ság 20-30 százalékának várha. 


y a Matáv a. 


utal az is, hc Ivetődött az a kérdés, hogy mí- ! tóan öt éven belül lesz di 
pilotrendszeni a Kereskedelmi és " Minősített biztonságú képp őrizhető meg az elektroni- ) aláírása. Ez az arány egyébk. 
1 Hitelbanknak fejlesztette ki. A 1. Államigazgatási el. kus. dokumentumok bizi megfelel a fejlett és a digitális 


bankok várhatóan követni 


Járásokban sága. A törvény 
2. Önkormányzati hitelesséi 


anis csak a ) aláírás elterjedts 
intézkedik, tétele. 


ügyekben sen tiltja, hogy a titkosításra va- 
z 3. Közjegyzői ellen- laki ís kulcsot használjon. Sík 
Belúg u legyzésre Zoltán ezt a kérdést egy na- el folyamat, 
ik kn 4. Ügyvédi aláírásra gyobb kérdéskör — az informati- ! amelynek végi előbb vagy 
5. Elektronikus beszer- kai biztonság — részének tekinti. ! utóbb — nem lesz feltétlenül kö. 
zésre (nagyobb értékek! Az elektronikus kereskedelem- ) telező a levél aljára odaírnunk a 


esetén) mel kapcsol; 


törvényterve 


0s, most készülő ) nevünket. 
t arra hatalmazza ma. 


Belföldi és Nemzetközi üzleti-kommunikációs adatösszeköttetés 
az ATAT frame-relay hálózatán keresztül. 


ELL www.att.com/hungary telefon: --36 (1) 382-5588 . e-mail: framerelayDatt.hu 


son 
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Versenybenráll az idővel? 


A COMPAO MAGYARORSZÁGI 
18,5 milllárd forintos árbevé- 
tellel zárta a június 30-án 
véget ért első pénzügyi fél- 
évet. A második negyedév 
9 milliárd forintos forgalma 
némiképp elmarad az elsó 
negyedév eredményétől; 
Beck György vezérigazgató ezt 
az első negyedév két kimagasló 
bevételt hozó, de viszonylag 
titka projektjének tulajdonítja. 
A magyar leányvállalat bevé- 
teli struktúrája egyébként 
az anyacégé előtt jár: Magyar- 
országon a bevételek közel 
egyenlő arányban származnak 
az Intel alapú rendszerekből 
(PC-k és kiszolgálók), a nagy 
olgálókból és a szolgálta- 
tásokból, Világszinten ez utób- 
bi aránya még csak 20-25 
százalék. A személyi számító- 
gépek terén a Compag 23,5 
százalékos első félévi növeke- 
dése jóval meghaladja a piac 
alig 1 százalékos bővülését. 
A nagyvállalati rendszerek 
körében jó eredményt hozott 
az Alpha-platform, és egyre 
nagyobb jelentőségre tesznek 
szert a vállalati tárolómeg- 
Oldások is. Ami a szolgálta- 
tásokat illeti, Magyarországon 
Ís megkezdődött a rendsz: 
integrációs és az ügyfélszok- 
gálati tevékenység Compag 
Global Services (GCS) név 
alatt való összevonása. 
Schopp Attila 


MICROSOFTNAK NINCS NAGY 
"zenencsr.r az ügyét tárgyaló 
bírókkal. Az újabb elsőfokú 
tárgyalás lebonyolítására sor- 
Solással jelölték ki az új bírót; 
Jogi szakértők szerint a kisor- 
solt Colleen Kollar-Kotelly 
bírónő felfogásához az Igaz- 
Ságügyi Minisztérium állás- 
Pontja van közelebb, Erre kö- 
vetkeztetnek abból a tényből 
ís, hogy a bírónőt még 

az ügyet elindító Clinton- 
kormányzat nevezte ki mos- 
tani beosztásába; korábban 
egyébként szövetségi ügyész- 
ként működött. Kollar-Kotelly 
legfontosabb feladata az lesz, 
hogy új gyógymódot" java- 
soljon a Microsoft monopolisz- 
tikus tevékenységeinek meg- 
szüntetésére; a fellebbviteli 
bíróság ugyanis megsemmisi- 
tette a korábbi bíró, Thomas 
Penfield Jackson által hozott 


ítéletet - nevezetesen azt, 
hogy a Microsoftot két részre 
kell darabolni. 


Schopp Attila 


A TIEMMENS MOGE KENDEZEREK 
KEL FOGLALKOZÓ ÜZULTÁGA, AZ 
Information and Communica- 
tion Mobile (ICM) nem bocsát- 
Ja el dolgozóit, hanem kény- 
szerszabadságra küldi őket. 
Szeptember 1jétől a dolgozók 
főnökük engedélyével külön- 
böző hosszúságú szabadság- 
ra mehetnek - a vezetők nem 
-, s arra az időre csökkentett 
fizetést kapnak, Akik három! 
hónapos szünetet vállalnak, 
azok eredeti fizetésük 50 szó- 
zalékát kapják; hat hónapra 
40 százalék jár, kilenc hónap- 
ra 30 százalék, egy teljes évre 
pedig 20 százalék. Az ICM-nek / 
az a célja, hogy ne veszítse el 
dolgozóit, másfelől csőkkent- 
hesse a munkabérrel járó 
kiadásokat. Ha a kisérlet bevá- 
lik, akkor lehetséges, hogy az / 
anyavállalat, a Siemens AG is 
elszánja magát erre a lépésre, 
Schopp Attita 


KÜRT MELLSTRÓS AZ ERICSSON 
ELNÖK VEZÉSOGAZGATÓJA NEM 
tagadja a rövid távú próbatéte- 
leket, ám továbbra ís pozitívan 
tekint cége hosszú távú jövője 
elé. Cége stratégiai és tech- 
nológiai csúcsértekezlet 
elmondta, hogy 2001-ben és 
2002-ben a nagyobb bizonyta- 
lanság mellett csekély növeke- 
dés várható a mobilrendsze- 
rek piacán. .A mobikelőfizetők 
száma továbbra ís 50-60 mik 
Iióval gyarapszik negyedéven- 
ként. Meggyőződésem, hogy 
a GPRS az év hátralevő 
részében és jövőre felgyorsul 
majd, továbbá 2003-ban bein- 
dul a 3G rendszerek tömeges 
üzembe helyezése" - tette 
hozzá Kurt Hellström. 
Mindeközben a cég új vállala- 
tot alapított: ez az Ericsson 
Mobile Piattorms teljes körú 
2,5G és 3G technológiai plat- 
formokat kínál mobiltelefonok 
és más vezeték nélküli készü- 
lékek gyártóinak. Az új vállal 
az Ericsson-csoporton belül 
marad, a mobiltelefon-üzletág 
többi területe viszont 
a Sonyval létrehozott vegyes- 
vállalathoz kerül. 

Maltász Judit 


A UUNET a világ 
első számú kereskedelmi 
internetszolgáltatója 


Bérelt vonali internet-hozzáférést, virtuális ma- 
gánhálózatokat, tűzfalas biztonsági megoldáso- 
kat és egyéb IP alapú szolgáltatásokat nyújtunk. 


Nincs felső sebességhatár 
! Pénzvisszafizetési garanciát vállalunk 


garantált sámszélesség 
10044-on rendelkezésre állás 
a válaszídók: Európán belül 85. tengeren túlra 120 ezred másodperc 


2 24 órás professzzonális ügyféltámogatás 


UUNET - The Intelligent Choice 


infodhu uu.net, www.huuu.net 


UUNET Magyarország Kft. 
1054 Budapest, Szabadság tó 7 Ba74 Center 
Tel: 474-B246 


WORLDCOM. UUNET 


ma 


AKTUÁLIS 


Internetszolgáltató, hálózat nélkül 


Viszonylag új fogalom a virtuális internetszolgáltató. 
Munkatársunk az egyik ilyen vállalat, az EONet Rt. 
elnök-vezérigazgatójával, Fogoly Lajossal beszélgetett... 


2 FONetet magyar 
magánszemélyek 
hozták létre 1999 
őszén, éspedig ab. 
ból az észrevétel 
ből kiindulva. hogy a 
ltatói piacon nem: 
nélkül 
nehéz a klasszikus szol 


ígéretes 


intemetszol 


etközi háttér on 


áltatói 


dell szerint elindulni és tal. 
ponis maradni. A cég létrehozói 
czén úgy határoztak, hogy meg: 
takarítják az. infrastruktúra-épi. 


téssel járó kiadásokat, és a szük- 
kapacitást, hosszű 
távú szerződéssel bérbe veszik 
vázolta az induló helyzetet a 
vezérigazgató. 
A szolgáltatók mi 


s hálózati 


élésében 


garantált nemzetközi sávszé. 


lesség volt az egyik legfonto- 


sabb szempont. Az EONet a 
PSINet Hungarytól bérel két 
szer 34 megabit hálózati kapa. 
citást és több ezer behívéportot. 
Minden más eszköz és szolgál 


] tatás az EONet kezében van. Az 
/ elmúlt majdnem két év során az 
EONet elsősorban a bérelt vo- 
nali szolgáltatói piacra összpon- 
tosított, s közel 100 céget nyert 
meg ügyfelének — ez 64 kilo- 
bítes szegmensekre. átszámítva 
300 szegmensnyi értékesített ka- 
Pacitásnak felel meg -, kapcsolt 
vonali összeköttetést pedig nagy- 
jából 2000 ügyfélnek ad. Fo- 
goly Lajos szerint a cég a követ- 
kező időkben elsősorban szol- 
áltatási portfólióját bővíti majd: 
ADSL alapú és műholdas adat- 
átviteli rendszereket szándéko- 
zik üzembe állítani. (Az EONet 
már most is alkalmaz mikro- 
hullámú megoldásokat.) Erre a 
gazdasági évre az EONet 150 


A fekete-fehér 
ideje lejárt! 


agyteljesítményű hálé 


ati nyomtatás területr 


millió forintos árbevételt terve- 
zett, s ennek időarányos része 
már teljesült. Ez év áprilisától 
az EONet bevételei fedezik a 
működési kiadásokat. 

Ami a további növekedést 
leti, a vezérigazgató szerint még 
nem zárult le az extenzív növe: 
kedés időszaka, mert a közép- 


Zöld lámpa 


28-án 


Augusztus ú Fővárosi 
Közgyűlés tulajdonosi bizottsá- 
ga engedélyezte a BKV infor 
matikai rendszerének működte. 
tésére kiírt pályázat lezárását. A 
közlekedési vállalat április 6-án 
határozott arról, hogy pályáza- 
tot ír ki, ez a pályázat azonban 
elsőre sikertelen lett. A BKV 
ezután új pályázatot hirdetett 
meg. a nyertes megnevezéséhez 
szükséges tulajdonosi bizottsági 
döntés azonban sokáig váratott 
magára. Az informatikai ágazat 
működtetésére beérkezett két 
pályázatból — az egyiket az 


A Minolta bemutatja az első hálózati színes lézernyomtatót egy fekete-fehér áráért. 


299900 Ft" 


Minolta-OMS magicolor Z200DeSKLasSET 


standard hálózat 


ér nyomtatási sebesség 


Minotta Magyarország Kft. 
Teletort 06 1206 1850 : E-mail infodtminóltá hu 


rww.minOt 
Dsztitútor 
ha 
sv 


mi 


J At. 06 1 469 8000 


úHS Hungary Kft. 06 1 451 2566 
fanresxedőlnk: Colorspectrum KI. 06 1.210 1482. 
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és kisvállalatok körében még 
várhatóun erősen bővül majd. a 
Piac. A nagyvállalatoknál pedig 
egyre jobban terjednek az ed. 
diginél nagyobb sávszélességet 
megkövetelő alkalmazások, ott 
ís lehet tehát további bővülésre 
számítani 


a debisnek 


EDS Magyarország adta be, a 
másik a működtetendő TransiT 
nevű alkalmazás kifejlesztője, a 
debis IT Services Unisoftware 
a bizottság a debis ajánlatát fo. 
gadta el. A közbeszerzési tör- 
vény legfeljebb 28. napot ad a 
szerződéskötési tárgyalásokra, a 
rendszert tehát október elsejétől 
a debis működtetheti, 

Az üzlet értékét a BKV csak 
a szerződés megkötése után hoz- 
za nyilváncsságra, de nem két- 
séges, hogy milliárdos nagyság- 
rendről van szó. 


MINSLTA 
ams 


The essentlals of Imaging 
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Az élen a Siemens és a Panasonic Szurkol 


Adatok a hazai alközponti piacról 


Magyarország 10 főnél nagyobb 
cégeinek 31 százaléka nem hasz- 
nál telefonalközpontot, hanem 
különálló. fővonalakkal elégíti 
ki beszédcélű távközlési szük. 
ségleteit— áll a Bell Research és 
a Think Consulting által ké- 
szíteti Magyar Infokommuniká- 
ciós Jelentésben. A vállalatok 
55 százaléka egyetlen. 14 szá- 
zaléka pedig több alközpontot 
működtet. 

A szóban forgó cégek össze- 
sen nagyjából 39 ezer alköz- 
pontot üzemeltetnek; ez számra 
több, mint maguknak a vállala- 
toknak a száma (31600), hiszen 
egy szervezetnek több telefon- 
rendszere is lehet, Az alközpon- 
tok darabszámát tekintve a be- 
rendezések közel 18 százaléka 
szolgálja ki a nagyvállalatok 
kommunikációs igényeit, 23 szá- 
zaléknyi a középvállalatok. 


végül 59 százaléknyi u kisvál- 
lalatokéit. 

A 10 főnél többet foglalkozta- 
tő cégek telefonalközpontjainak 
hozzávetőleg a fele Panasonic 
gyártmányú. Ez az arány tehát 
az alközpontok számára vonat- 
kozik, és nem az alközpontok 
által kiszolgált fő- és mellékvo- 
nalak (portok) számára. A kisvál. 
lalati szférában ennél nagyobb a 
Panasonic túlsúlya. 

A nagyvállalati szegmensben 
az elemzés szerint a Siemens áll 
a gyártói rangsor élén, 28 szá- 


/ zalékkal, a második a Pana- 


Sorúc 21 százalékkal, utánuk az 
Alcatel következik 16 százalék- 
kal, majd az Ericsson 7 száza- 
lékkal, a Bosch 6 százalékkal és 
a Lucent/Avaya 3 százalékkal. 
A fennmaradó 19 százalékon az 
egyéb márkák osztoznak. 

Ha az alközpontok által ki- 


) szolgált portok számát tekintjük 
) — és a piaci részesedés meghatá- 
) rozásakor ezt a számot szokás 
alapul venni -, akkor ez a fenti 
gyártói rangsor alighanem mó- 
dosul bizonyos pontokon. A Sic. 
mens részaránya például szak- 
érői becslések szerint nagyobb 
28 százaléknál, a Panasonicé 
Pedíg nem éri el a 21 százalé- 
kot. A portok száma szerint fel- 
tehetően a Bosch és a Lucent ís 
nagyobb hányadot tesz ki az 
iménti 6 és 3 százaléknál. Meg 
kell jegyeznünk, hogy a vállala- 
! ti LAN-okra épülő IP-telefőniás 
megoldások is megjelentek már 
a nagyvállalati szegmensben, de 
! még nincs nagy súlyuk. 


Az Ifjúsági és. Sportminiszté- 
rium tulajdonában lerő Sport- 
folió Kht. és a nyílt közbeszer- 
zési eljárásban győztes debis IT 
Services Dataware Kft. szerző. 
dést írhat alá egy új, inform 
tikai alapon működő egységes 
jegyénékesítő, beléptető és tér. 
figyelő rendszer létesítéséről. A 
4.7 málliárd forintos fővállalko- 
zói ajánlat kilenc pályázat kó- 
zül lett az első. 

A kiválasztott szoftver köz- 
Ponti rendszerével — a jövő év 
első felére várható indulás után 
— nyilvántarthatók a rendezvé- 
nyekre kiadott belépők, és a je- 
gyek is kinyomtathatók, mind- 
ján a vásárlás helyén. Így várha- 
1ó, hogy egy átmeneti időszak el- 
! telte után alighanem megszűnik 
! az offline jegyeladás. A kiszol- 

gálóra biztosan csatlakozni fog- 

nak a központi jegypénztárak, 
illetve a stadionpénztárak, min- 
denki más pedíg szabadon dönt 

a rendszerbe való belépésről 


ói chipkártya 


A futballkibok végez szet 
torkat alakítanak majd ki a 


! maguk szurkolóinak, chípkár. 


tyákkal látják el őket. és e szei 
torokba csak ezek a chipkártyás 
szurkolók válttazk mzjó be. 
lépőt. A kánya önmagában is 
használható bértetkéi 
donosát, hs rexzdet bon 
het tilzzni 2 szektorba 

2002 végéig s rekon 
után 38 helyen épí! ki videokz 
merz-rendszér, $ azon át Égye. 
lermmel kísérhesők a lelátó esz. 
ményet A most kiépít 
szerben egyelére niz 
riai azonosítási lehetőség, de ez 
is beépíthező 

A rendszerrel a labdarúgó. 
mérkőzéseken kívél 
mények rendezői ís 
hogy csak azok juthassanzk te 
a stadionokba akiknek érvé- 
nyes jegyük vam, és ott is csak 
abba a szektorba mehessenek 
bc, ahová a jegyük szól. 


PAK HARDWARE 


A GTS-DataNet dinamikusan fejlődő, amerikai székhelyű, 


társaság budapesti írod: 


Nagykereskedés Viszonteladóknak 


Kérésére részletes listát küldünk e-mailben. Regisztráció: 


rendszermérnököt 
keres 


0 Száloptika az ügyfeleknél történő, intemettel kapcsolatos rendszerek (tűzfalak) 
li 0 Konverterek tervezésére, telepítésére, támogatására 
0 Switchek Követelmények: 
! d azszézó j a felsőfokú műszaki végzettség (egyetemi főiskola) intemetes 
0 Wireless I technológiák ismerete, TCP/IP 
0 Gigabit s LAN technológiák ismerete 
a tűzfalismeretek 
sélszzzi s. szofverismeret (Windows NT, UNIX vagy LINUX) 
gy láézktső B ésE s elles s neszrszétséeó 
/ Tel: 273 - 0850 Web: www.pak.hu Ny: hétfő-csütörtök: 9-1 7h s Bkategóriás jogosítvány 
Fax: 252 - 7680 E- mail: info(opak.hu 36002. o. angolnyelv-tudás 
TEJE ZETI a. W2k,linux aperációs rendszerek ismerete 
. csapatmunkára való képesség 
. — jókommumnikációs készség 
s nagyfokú önállóság 
a. pontosság. precizitás 
9. kreativitás 
fv-ttrugsirimtataáástaltoáő Előny: ] 
e. rendszerszemlélet 
aCOFEIDRAW IO, MAGYARUL-értünt" változatai Gekérököetéetkézség 
Tartatma COEIDTaW IO angol u [18 900.A .- 
egyzagrz ket ottotási fetérmégyekozs Kérjük, hogy a részletes önéletrajzát a munkakör megjelölésével a hirdetés 
rotonta Útrory 1000 39900.-a megjelenésétől számított egy héten belül juttassa el a következő címre 
1134 Budapest 
Váci út 37/A 


Telefon: Réri Judit 452-4702 
Fax: 452-4747 
E-mail: judit retidoc.gts bu 


4GTs 


fompoter Kt IOG7 Budapest Bertsesyiu 3. Tel: (U 459-OZIZ 
tának GO00 Székesfehérvár. Petófiu. 1. Tel. (22/502-680 
6722 Szeged Bartóktér 3 Tel:(62) 552-233 
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A fajók kommunikáiciój 


4 sgvilliárd 


//cAszolódott. 


n keresztül 
A pók számára a 
háló, a tücsök számára 

a ciripelés létfontoss. 
tökéletesnek kell lennic. 

Az emberi kommunikációt 

a legféjfettebb technológia 


teszi teljessé. 


és adatátviteli hálózatok, 
integrált rendszerek 


) " Intérnet Protokoll alapú 


hangátviteli megoldások 
" Ügyfélkapcsolati rendszerek 


8 Távközlési rendszer- 
megoldások szolgáltatóknak 

Tudjon meg többet 

az Euronet Rt. kínálatáról 

] október 18-án! 


436 1 270-9500 
Www.euronetrt.hu 
9917 


A Buronet 


AKTUÁLIS 
Műanyag kártyák változó tartalommal 


Magyarországon is egyre jobban terjed: 
nek a különböző célú műanyag kártyák, 
magas egyedi áruk azonban a világon 
mindenütt költségessé teszi — s ez lassít- 
ja is— az elterjedésüket. Az osztrák Clear- 
jet GmbH ennek a hátránynak a meg- 
szüntetésére. speciális kártyanyomtatót 
dolgozott ki; ennek a CP2-es típusjelű 
mtatónak a tulajdonságairól Újlaki 
Gábor, a magyarországi forgalmazó — a 
Mikropo — projektigazgatója beszélt. 
Mint szavaiból kiderült, a Clearjet 
nyomtatójával bármilyen mágnescsíkos 
vagy chipkártya feliratozható, ha a kár- 
tya megszemélyesítésre szánt oldalát az 
első felhasználás előtt bevonják egy, a 
Mitsubishi által gyártott különleges fó- 
liával, Ez a fólia nyomtatáskor 150 Cel. 
Sius-fokon színt vált, és ha szükséges, 
akkor a rá felvitt szöveg vagy ábra egy 
újabb — szintén 150 fokos — melegítéssel 
le is törölhető. gy kártya ötszáz- 
szor írható újra. Az íróeszköz szab 
nyos nyomtató a Windows szempontjá- 


ból, és a beleépített elektronikus kártya- 
író fejjel adatok írhatók a mágnescsík, 
illetve bármely használatos lapka meg- 
felelő helyeire. Az írófej 600-200 pont/ 
hüvelyk felbontású. és 1-2 perc alatt ké- 
szülel egy-egy kártya írásával. 

A hazai piacon először a Budapest Film 
) vásárolt ilyen nyomtatót — törzsvásárlói 
! kártyájának előállításához —, egy másik 
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vállalkozás pedig sűrűn változó munka- 
társi gárdáját látja el így nyomtatott 
fényképes belépővel. Több könyvtár is 
érdeklődött a CP2-es rendszer iránt: ők 
olvasójegyet készítenének vele. A kül 
földön már két éve piacon levő rendszer 
sok minden másra is használható és hasz- 
nálatos, egyebek között diákkártya-alkal. 
mazásokra. . hűségkártyarendszerekben, 
parkolóházi kártyák és közlekedési je- 

yek kibocsátására 
Ami a költségeket illeti, a nyomtató 
ára felszereltségétől függően 800 ezer és 
1.2 millió forint közé esik. a kányáé pe- 
dig 800 és 2000 forint közé (a lapka árá: 
nak megfelelően). Ausztriai adatok sze- 
rint 30 ezer kártyát ezzel a módszerrel 
már olcsóbb előállítani, mint ugyan 
ennyi hagyományos papírkártyát gyárta- 
ni, és a két gyártási módszer közötti kü- 
lönbség az egyszer használatos kártyák 
előállítási költségének egyenes arányú 
növekedése miatt nagyon meredeken nő. 
R-a. 


Internet, kávé, tőzsde 


Szeptember 5-én az amerikai tulajdonú 
PrivateLink Budapesten, a VIII. kerület- 
ben megnyitotta első magyarországi in- 
temetkávézőját, s tervei szerint a közel- 
jövőben továbbiakat ís nyit majd (né- 
yet Budapesten és kettőt vidéken). 

A mintegy 100 millió forintos beruhá- 
zással létrehozott kávézó rendszereit és 
belső hálózatát — Dell számítógépekkel 
És Intel aktív elemekkel — a Humansoft 
szállította. A kávézó összesen 120 gépet 
fogadhat be; a végső nagyságot a jövő 
év közepére éri el, ma még 85 gép mű- 
ködik benne, /llés Antal, a Humansoft 
ügyvezetője úgy véli. hogy a me 


ázást ! 


az általuk kínált kedvező lízingkonst- 
rukciónak is köszönhetik. A távközlési 
kapcsolatot — az 1 megabites vonalat — az 
eTel Hungary építette ki, A megnyitón 
azt ís bejelentették, hogy a Private Link 
a kerület iskolásainak havi 30 óra ingye- 
nes intemetidőt tart fenn. 

A kávézóban az Inter-Európa Bank ís 

jelen van: az emeleten tőzsdeklub műkö- 

) dik. Mt az eBrokemek — a bank inteme- 
tes tőzsdei kereskedési rendszerének 
az előfizetői ingyen intemetezhetnek, és 
részt vehetnek a tőzsdecég külön nekik 
szervezett összejövetelein. 


SAP-t is oktatnak 


Szeptember 2-án. a Dunaújvárosi Főis: 
kola tanévnyitó ünnepségén Kíss Endre 
főigazgató bejelentette, hogy — az SAP 
Hungary Kft. támogatásával — új szak- 
irányként bevezetik a cég RA integrált 
vállalatírányítási rendszerének. gyakor- 
lati képzéssel is támogatott oktatását. 
Meszlényi Rózsa, a Közgazdasági In- 
tézet igazgatója elmondta, hogy a Duna- 
ferr segítségével már egy észtendővel 
ezelőtt megkezdődött az SAP-rendszer 
elméleti oktatása, s elkészült az európai 
az ad 


színvonalú informatikai kabinet 
majd megfelelő otthont a világcég hazai 
képviseletétől származó szoftvereknek. 

Vahi Tamás, az SAP Hungary Kft. 


ügyvezető igazgatója mindehhez ázt tet- 
te hozzá. hogy az SAP-nak hatvanszá- 
zalékos részesedése van az integrált vál- 
lalatirányítási rendszerek magyarországi 
piacán, és a világban ís jelentősnek 
mondható a piaci súlya. 

Az SAP-t tanuló diákok tehát szab- 
ványnak tekinthető rendszert ismerhet- 

nek meg. s azt nagy valószínűséggel a 

) munkájukban ís alkalmazni fogják. 


zx 
Ji 
Is Raven perre gétegaák 
ferdftttapatssttánra 
fizezsszoszátlgggáarezzerto ene HŐN 
mess erezgzremztt 


Vonalkódgyár 


"a weben 


alkalmazást készített IBM sz. 
Webspherc Studio elemeire) alapozva. 
a linuxos kiszolgálón üzemeltetett, s 
a uwwbarvodeséndercom címen elér- 
! hető alkalmazás minden ismert vonal- 
kódtípust létrehozhat (Codc39, Codc- 
I28A, Codel28B, Codel28C, EANS, 
EANI3 (ISBNI. EAN1342. EAN134-5 
TISSNI). 

Mint azt Hajnal Csaba, a cég ügyve- 
zetője elmondta, havi néhány száz kód 
generálásáig — a regisztrálást követően — 
ki-ki ingyenesen használhatja a szofíve. 
) rüket, e küszöb fölött pedig 20-60 dollá- 
) rén, az előállítandó kódmennyiség sze: 
rint, s ezt a pénzt az Inter-Európa Bank 
! által kínált kártyás fizetéssel róhatja le. 

A felhasználó vagy azonnali letöltés- 
sel juthat az általa megadott adatokból 
elkészített kódokhoz, vagy elektronikus 
! levélen át, emellett mód van a dokumen, 
tumhivatkozással való kódeléréste ís. A 
kódot tartalmazó állomány formátuma 
többféle lehet — egyebek között bittérké- 
pes és EPS. 

Az Aktív Rekord Kft. ezt a webes al- 
kalmazást referenciának ís tekinti, nem 
csak a közvetlen használatból adódó be- 
! vételek forrásának: ez a szoftver ugyanis 
! intranetes alkalmazásként ís működhet, 
sőt a szoftver komponenseiből egyedi 
vállalati alkalmazások is kialakíthatók. 


úd 
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A Synergon Rt, bejelentette, hogy el- 
nyerte azt a tendert, amelyet a Minisz- 
terelnöki Hívatal Informatikai Kormány- 
biztosság (MeH IKB) írt ki az e. Tearning 
alapú köztísztviselői alapvizsga és szak- 
vizsga oktató tananyagának fejlesztésé. 
re. A Hivatal köztisztviselői elektronikus 
oktatási módszerek segítségével készül- 
hetnek fel az alap- és szakvizsgára. A 
MeH által támogatott e-oktatási rendszer 
globálisan kapcsolódik az e-kormányzat 
kialakításához, illetve a kormány által 
meghírdetett Széchenyi-tervhez. A Nem- 
Zeli Információs Társadalom Stratégia 
csélyt ad mindenkinek arra, hogy az in- 
formációs társadalom tagjává váljon, 

Az első közigazgatási e-learning meg- 


oldás a Synergon Oktatási özletága — a ! 


Synergon Education — által kidolgozott 
SYNEDU tananyag-fejlesztési szabvány, 
valamint a nemzetközi AICC (Aviation 
Industry CBT Committee) szabvány alap- 


ján készül. Az IKB-nak az a célja, hogy ! 


AKTUÁLIS 


A Synergon közigazgatási . 
e-learning-megoldása 


a hagyományos közigazgatási képzési 
elektronikus oktatási módszerekkel ős 
eszközökkel egészítse ki, 

A projekt négy fő szakaszból áll; az 
cbő két fejezetben digitálisan jelenítik 
meg a papír alapó tananyagokat, ezután 
az c-learning módszertanának megfele. ! 
lően programozzák az alapanyagokat, s 
végül tesztelik a teljes rendszert. 

Czakó Ferenc, a Synergon vezérigaz- 
gitója a következőket nyilatkozta a MeH- ! 
hel kötött szerződésről: ,A köztisztvise- 
16i oktatás e-leamingesítése jelentős lé- 
Pés az e-kormányzat kialakításának írá- 
nyába. Megtisztelő számunkra, hogy a 
Synergon is hozzájárulhat a korszerű, 
XXI. századi magyar közigazgatás meg- 
teremtéséhez." Ji 


Egymenetes színes lézer 


Szeptember 6-án a Xerox egy új, mun- 
kacsoportos színes lézernyomtatót jelen- 
tett be: a Xerox Phaser 7700-ast. Ennek 
4 kifutó A/Z lapméretű nyomtatónak szí. 
nesben és feketében is 22 oldal/pere a 
nyomtatási sebessége, havi terhelhetősé- 
e 100 ezer oldal, és ezeknek a tulajdon- 
ságoknak, valamint a beépített lapfordí- 
16 (duplex) egységnek, a gyors vezérlő- 
és feldolgozóegységnek és a minőségi 
színkezelésnek a jóvoltából egyszerre 
többféle felhasználási területet ís kiszol- 
gálhat, E célból változatos papíradagoló 
És -fogadó eszközök kapcsolhatók hoz- 
zá, és megfelelő mennyi: 


vartalanabb üzemeltetését. 

A Xerox Phaser 7700 azén ilyen gyors, 
mert a négy alapszínból egy lépésben 
készíti el az oldalt, s nem négyben, mint 
an színes lézerek legtöbbje: a Tektronix 
fejlesztőgárdájának. gyakorlatilag négy 
lézernyomtatót sikerült egymás mellé, 
egy dobozba belcépítenie — alapszínen- 
ként egyet-egyet, Lényegében összekap- 
csolták az idén a LED-es nyomlatókban 
megjelent egymenetes nyomtatást a lé. 
zeres megvilágítással — és a Tektronix 
18 éves lézemyomtatós színkezelési ta- 
pasztalatát a Xerox Centre Ware hálózat 
kezelésével. 

Idén már bemutatott egymenetes mun- 
kacsortos nyomtatót a Xerox, ám a teszt- 
laborunkban is járt Phaser 2135 a LED. 
€s technológia képviselője; a mostani 


Phaser 7700 pedig a lézeres nyomtató- ! 
művel a grafikai szakemberek örömére 
— ha lehet - még jobb színvisszaadásra 
képes, Úgy tűnik, hogy a gyorsabb ol- 
dal-előállítás másokat is az egymenetes 
technika felé sodor: az Oki a LED-ben 
látja a jövőt, de járt már tesztlaborunk- 
ban egy Ricoh Aficio AP3800€ nyomta- 
tő is, amelyben egymenetes lézeres me- 
chanika dolgozik. 


re 


sonline: teverzesemeésn 
ohasar7100-Nim 
tm hp [forr 174 A ajeág om ENE 
t2004/27 


Adva van egy tele. 
fontársaság. A piacon 
Évtizedek óta mono- ) 


polhelyzetet élvez, 
ármegállapításkor te- 
hát jól megnyomja a 
ceruzát. Az előfize- 
tők zúgolódnak, so- 
kallják a számlát, de 
nincs mit tenni; eszi, 
nem eszi. nem kap mást. Lassacskán 
azonban más szelek kezdenek fújdogál- 
ni. Először csak bizonyos területeken 
tűnnek fel versenytársak, az áruk elin. 
dulnak lefelé; később a verseny kitelje. 
sedik, és kézzelfogható közelségbe ke. 
rül a teljesen szabad piac. 

Ha a folyamatok egészségesen és jól 
szabályozottan zajlanak, akkor előbb- 
utóbb beállnak a reális — a különféle szol. 
gáltatások költségein alapuló — árak. 

A magyar távközlési pinc elérkezett a 
verseny kapujához, az év végén meg. 
szűnik a telefonpiácon a Matáv mono- 
Póliuma. A közelgő ver- 
senynek már vannak 
jelei: a mérséklődő ár- 
emelés, a különféle díj 
csomagok. Mostanában 
például az üzleti elő- 
fizetők már választhat- 
nak olyan díjcsomagot, 
amellyel csúcsidőben olcsóbban telefo- 
nálhatnak, mint az alapcsomaggal. a la- 
kosság pedig minden bizonnyal öröm- 
mel veszi tudomásul, hogy este és hét 
végén kedvére telefonálhat; a percdíj / 
már csak bruttó 4 forint 50 fillér. Ezek a ] 
lehetőségek tényleg méltányosnak tűn- 
nek, de vajon hogyan hatnak a távközlé- 
sí piac, a verseny jövőbeni alakulására? / 

E körül a kérdés körül robbant kí vita / 
nemrégiben egy alternatív szolgáltató és ! 
a Maláv között. Az új piaci szereplő 
amiatt aggódik, hogy, mint mondta. a 
Matáv, díjainik erőteljes csökkentésével 
párhuzamosan, beveti az árprést. Más 
szóval, a monopolszolgáltató a tulajdo- 
nában levő korlútos erőforrásokat csak ! 
olyan magas árért engedi használni a 
többi szolgáltatónak — magyarán olyan / 
magas összekapcsolási díjat állapít meg 
—, hogy az altematívok nem tarthamak / 
lépést az ő csökkenő áraival, A Matáv / 
visszautasította ezt a vádat, az ő vég- ! 
felhasználói árai, úgymond, messzeme- 
nően fedezik a költségeket, nem akciós 
árak, a Hírközlési Főfelügyelet jóv: 
hagyta őket. Szó sincs tehát árprésról. 


Erdekes gondol, Az előfizetőben v 
herően fel sem mezül ílyeseni. A többség 
minden bizonnyal örűl az árcsökkenés 
nek, és nem gondol a miértekre. De va. 
jon tényleg felűtöne a fejét az árprés 
vagy felőtheti? És ha igen, máért ne ten. 
ne az a felhasználónak felhőden ör 
Neki végül is teljesen mindegy. hogy is. 
tól kapja a szolgáltatást, ha az jó és olcsó. 

Ma valóban csak a jó oldatát élvezzük 
az árcsökkentésnek, ha zzonbam a vég. 
felhasználói árak a költségek alá men 
nek, nem alakul ki egészséges verseny 
Piac, és egy idő után óhatsttzszi elim 
a drágulás. És nem lesz persze megfele- 
ló kínálat sem, hiszen nem erősödhetnek 
meg a versenytársak 

Ezzel a problémával kapcsolatban sok 
kérdés fogalmazódik meg. Elképzelhető 
a korábbi monopolszolzál 
tató ilyen eszközhöz nyúl piaci hely; 
nek megtartásáért? Önként lemond nye: 
resége egy részéről, hogy kiszocúsa a 
konkurenciát? Szakértők szerint ez send 


Elképzelhető lenne, bogy a korábbi 
mongpolszolgáltató ilyen 
eszközhöz nyúl piaci hely 
megtartásáéi 


kívül veszélyes fegyvet. visszafelé sül: 


het el, A szabályozó hatóságok 


világszene ígyekeznek mes 
kat gyűjteni a költségekról, hogy ne 
csak a túl magas, hanem az indokolat 
lanul alacsony árak ellen is fellépbesse 
nek. Kérdés persze, hogy mennyire sike- 
rül a költségeket pontosan meghatározni 

Megfigyelők úgy vélik, hogy a Matáv 
cddig nem használta az árleszarító-ki. 
szorító taktikát, de egyáltalán nem lehe. 
tetlen. hogy a jövő évtől majd fe 
üzlen előfizetőknek kialakított dí 
mag vagy a lakossági csúcsidőe kívüli 
percdíj lehet jele ilyen irányú folyama. 
toknak. Mások vitatják, hogy a szóban 
forgó árak valóban fedeznék a költsége: 
ket, megint mások hihetőnek tartják a 
Matáv állítását. S ha az hihető, akkor az 
egyszerű felhasználóban óhatatlanul fel- 
merül egy másik — már szinte költőinek 
mondható - kérdés: vajon mekkora nye. 
reséggel dolgozott a hajdani monopol: 
szolgáltató éveken át, ha ezek a mostani, 


! igencsak kedvező árak is messzemenően 


fedezik a költségeit? sé 
TT TAMILÁSZ JUDIT 


f a TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


— és a maj e 
először az Apple Macintosh gépek épültek. A PG-kben a SCSI később jelent meg. 
Krizsán György az újabb SCSI-illesztők közül négyet tesztelt. 
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2 vagyis a nagyfeszültségű diffcrenciális 
megoldás, amely az EIA RS-485-ös s0- 
ros adatátvitel elektromos megoldását 
vette alapul, Később megjelent az LVD. 
azaz a kisfeszültségű differenciális $CSI, 
amely az EIA RS.644 LVDS előírást 
vette alapul, Ez utóbbi most a sláger a 
SCSI-merevlemezek között, 

A buszt mindkét végén le kell zárni, 
azaz terminálni kell — ez alaptörvény. Ha 
ugyanis bárhol hibádzik a lezárás (ter- 
minátor), akkor az adatátvitel nagy való- 
színűséggel működésképtelen; speciális 
esetben úgy tesz, mintha menne, de a hí- 
bák száma oly nagy, hogy gyakorlatilag 
üzemképtelen a SCSI-busz. A SCSI-hi- 
bakeresés első lépése a lezárások ellen 


őrzése. Mivel több egység szerepelhet a 
buszon. ezért minden egységnél ellen. 
őrizni kell a lezárást. 

A lezárás lehet aktív vagy passzív. Ez 
utóbbi a régebbi megoldás, itt többféle 
kivitellel találkozhatunk. Kezdetben az 
ellenállásokat kellett eltávolítani vagy 
visszadugdosni, Következett az álköté- 
sek alkalmazása, majd az elektronikusan 
ki- és bekapcsolható lezárás. Az aktív 
tenminátorok esetén a lezáró ellenállá: 
sok hálózatának felhúzó ágait stabil fe- 
szültségről (3.3 voltról) táplálják, amely 
független a lezáró feszültségtől (termpo- 


TERMÉK ÉS TEGHNOLÓGIA 


SCSI-buszon levő vonal, 2,7 és 
volt között ingadozhat), jj 


wer 


Keskeny és széles nyomtávon 


Ahogy a vasútnál van keskeny és széles 
nyomtáv, úgy itt ís megtaláljuk a , Nar- 
row" és a , Wide" jelzőkkel ellátott vál- 
tozatokat, jelen esetben az adatbusz bit 
számából következik a jelző: a 8 bítes a 
) Narrow", a 16 bites pedig a , Wide", Az 
Ultra Wide viszont nem egy még széle- 
sebbet jelent, hanem egy Ultra változa- 
tor 16 bites buszszélességgel. A § bítes 
busz esetében 50 pontos csatlakozót hasz 
nálnak, és kétféle elektronikus jelátvítel 
szokásos benne, az SE és a HVD. E két- 


b; 20 


féle kivitel nem keverhető egymással. 
A 16 bítes kategóriában szélesebb a vá- 
laszték. mindhárom elektronikus elren. 
dezés (SE, HVD, LVD) előfordulhat. Az 
] SE és az LVD keverhető egymással, de / 
ilyenkor az adatátviteli sebesség a teljes ) 
buszon visszaesik az SE esetében meg- 
szokott sebességre: i 
Ha egy 8 bites buszra akarunk olyan ( 
egységet csarlakoztatni, amelyik , Wide", 


akkor egy könverterre van szükség. Ez 


az átalakító viszont nem zárja le a felső 
8 bítet, ezén ennek lezárásáról külön 
kell gondoskodnunk, Amikor egy 16 bí- 


tes buszra csatlakoztatunk § bites eszkö- 
zöket, akkor ís szükséges egy átalakító, 
és ítt ís meg kell oldani a nem használt 
bitek lezárását. A széles buszra olyan 
eszközt is csatlakoztathatunk, amelynek 
SCA-2 csatlakozója van, A csatlakozás- 
hoz használt adapteren kell megoldani 
a termináláshoz szükséges feszültség és 
az TD előállítását. Ha az SCA-2-es csat- 
lakozójú egységet egy 8 bítes buszhoz 
szeretnénk csatlakoztatni, akk. 
abban az esetben lehetséges, ha az SE 
üzemmódban van. Az adapterre itt is há- 
rulnak feladatok, ugyanúgy, mint az elő- 
ző esetben. 

Még ha a csatlakozótípusok meg is 
egyeznek egymással, akkor sem lesznek 


ez csak 


feltétlen jók a csatlakozások. Ellenőrizni 
kell az elektronikus viszonyokat (SE, 
HVD. LVD), a lezárásokat és az ID-beál- 
lításokat, hiszen egy buszon két azonos 
ID hibás működést okoz. Ha a fentiek 
kel már megvagyunk, minden rendben, 
akkor még a kábelhosszakat is ellenőriz. 
ni kell, hiszen lehet, hogy túllépjük egy 
új egységgel a megengedett kábelhosz 
szakat. A HVD üzemmód 25 méteres 
hosszt enged meg, az LVD esetén ez 12 
méterre csökken. SE esetében 6 méter, ha 
5 megabájt/másodperc az átviteli sebes: 
ség. illetve 1.5-re csökken, ha az adatát 
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vitellel 20 megabájymásodperces sebes. 
séget akarunk elérni (nagyobb sebesség 
ezzel a beállítással nincs definiálva), 

A busz szélességén múlik a buszhoz 
csatlakoztatható elemek száma. A , Nar 
row" buszhoz így egy vezérlő és hét 
egység. a . Wide" buszhoz pedig egy ve. 
zérlő és tizenöt egység csatlakozhat. 


Adaptec 

] A SCSIHémában alapvető fejlesztő és 
( gyártó cég az Adaptec. Hazai képviselő- 
] Je, az Axico bocsátotta rendelkezésünk- 
] 
li 


re a széles választék két jellemző darab: 
ját. Az AVA 2904 Kit viszonylag ked- 


vező 


gabájy/másodperces adatátviteli sebes 
ségre képes. A hatalmas dobozban a kár- 
tya, az installációs leírás és egy belső 
kábel található. Meghajtóprogramot nem 
mellékelnek hozzá. mondván, az opcrá. 
] ciós rendszerek felismerik. Az általunk 
használt NT a kártya neve alapján nem, 
a vezérlőegység alapján viszont tudta te- 
lepíteni a vezérlőkártyát — igaza volt te. 
] hát a gyártónak, nem kell saját lemez. A 
kártyán nincs BIOS, így állítgatni se tu: 
dunk rajta. A terminálás automatikus. Ez 
dugd be és használd" típusú kártya, 
nem kell és nem is lehet piszkálgatni. 
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IENKKKEKEKENTTT TK SET TT ESNS 


Kdagtoc Adaptec Tekram 
Típus WA 2904 Kit. A5C 29160 szi 
Processzor AIC-TB60 AIC-3880 181 SBOBTO 
Kdatátviteli sobesség 
(megabájt/ másodpere] 10 160 és 40 1] 20 
BIos Nincs. Van Hincs Kincs 
Külső csatlakozó 50 pontos súrú 68 pontos súrú 50 pontos súrú 50 pontos sára 
7 vonal SE 1WD/SE sz sz 
Belső csatlakozó 50 pontos. 2 x 68 portos sűrű és 50 pontos 50 pontos 50 pontos 
— vonal SE (VO/8£ és SE st se 
Boot 
ha hé na na 
Sync Negotlation 4 a na mér 
Fast $CSI . . 4. § 
Disconnectlon . s na na 
PG-busz PGLA2 bit POL 64/82 bit PCI S2bIt POT32 bit 
pértlástl Axíca húdco Kapect Rizmíris 
ár [forint] 19780 84290 6980 06 
kártya a másik véglet. [ ség az SE miatt korlátozódik. Ha viszont ( bios vezérlő dírigálja A hozzá adott 


amelynél a SCSI-busz 
két szegmensre van osztva — az egyik 
szegmens Ultra 160-as, a másik pedig 
ettől teljesen elszigetelt SE. szegmens ! 
Az elszigetelés az elektronikus jelszin- 
lek okozta problémák kiküszöbölésére 
szolgál. A két szegmens logikailag vi- 
szont egy, így összesen 15 egységet tud ! 
kezelni; a két szegmensben nem lehet- ) 
nek azonos ID-k. E technológia révén — 
az Adaptec SpeedFlexnek hívja — a ré- 
gi (SE) és az új (LVD) megoldás megfér 
y rendszeren belül — anélkül, hogy új 
kártyahelyet kellene igénybe venni (azaz 
két különböző vezérlőt kellene beépíte- / 
ni). A kártyán lévő mind a négy csatla- ! 
kozóhoz egy időben lehet csatlakozni, így 
van egy És három belső csatlako- / 
zóvonalunk. Ezzel a négy kábellel tehát 
négy láncot indíthatunk, ami végül is 
egyetlen SCSI-láncot alkot, legfeljebb 
15 egységgel. A külső egységek LVD. 
csetleg SE csatolásúak lehetnek. Ha ez 
utóbbi is kerül a buszra, akkor a sebes- ! 


! nagyvonalúan közli, hogy az ő kártyá- ! 


csak LVD-s egységet használunk, akkor 
lehet 160 megabájt/másodperces a tem- ] 
Pó, miközben a másik szegmenshez tar- 
tozó eszközök csak 40 megabájt/másod- 
Perccel , cammognak", 

A telepítés ítt is hasonló, az Adaptec 


CD-n Windows 98 alatt fut egy insallá. 
ciós keretprogram, de NT alatt m 
működőképes. Az univerzális meghaj 
tók gyűjteményéből sikerült megtalálni 
a kártyához tartozó alkönyvtárat. Az NT 
elepítés során derült ki. hogy a te. 
ak úgy működik, ha az állomá. 
nyok az A: meghajtóban találhatók. Er- 
ről a kettéhajtott A/4-es lapocska, a do- 
kumentáció nem szól. 

A másolás után már el tudtuk végezni 
a telepítést, minden rendbejött. A CD-n 
található segédprogramok jó része DOS 
alatti, ezek természetesen nem működ- 
tek, az NT alá tervezett pedig elárulta, 
hogy van ílyen csatoló — ezt a Vezérlő. 
PulU/SCSI csatolók ablakából is meg le. 
her tudni, sőt még a vezérlőhöz csata. 
kazó eszközöket is kiírja 


ír nem 


ja minden 1999 után készített operációs 
rendszerben benne van, Hiába van meg / 
a 6. szervizcsomag, a mi NT-nk nem ís- ! 
meri ezt a kártyát. A másik gond, hogy 

a tesztgépben csak 32 bítes a PCI-busz. 

Persze ezzel is működik. de ekkor a 
160-as tempó nem hozható ki belőle, li 


Az első ránézésre névtelen kártya az As- 
pecttől származik. Egy külső és egy bel- 
ső csatlakozó található rajta, mindkettő 
SE típusú és 10 megabájtfmásodperces 
adatátvitelt biztosít a 8 bítes SCSI-ol- ! 
dalon. A lezárásokat egy-egy átkötéssel / 
lehet beállítani. A kártyát egy LSI-Sym. 


Tekram 


A tajvani Tekram szintén széles válasz 
tékot gyárt. Az egyszerűbbek közül való 


DC-3151 


galmaz 


nincs BIOS. A 
dows, DOS) 
pros 

lálható. 


csak egyetlenegi 


az NT n 


Most mitévők legyünk? 
Amennyiben az a kér 
akk. 


áttémi SCSI-ra, 
ékgép vi 
kell mondani, hi 
szont egy speciális gép 
van szó, amelyhez SCSI. 


kor már érdemes a mere 
SCSI-ban kalkulálni. E; 
esetében például 
bízhatóság. Ha pe 
kiszolgálók kai 


műen SCSI. Ei 
szont már kell né 
záértés. 


sonline: 


Az 1 hetes 2 személyes 


Miami utazást 


Krakkó Károly 
nagyhódosi olvasónk 
nyerte 


Gratulálunk! 


mm —.ííítí ggg] 


kezzel TIZ ETETETT TEK e 


Hibatűrés az 


Mára az elektronikus üzleti élet alap 
állás. A vásárlók folyamatos kisz 
számát és idejét, függetlenül attól, hogy tervezett v 
van-e szó. Ez nem csak a szolgáltatás s 


komoly bevételkiesést jelent ugyanis, ha az ügyfelek nem 


Az Oracle9i Real Application Custer 
(RAC, valódi — alkalmazásfúrt) az 
Oracle adatbázis-kezelő speciális, több 
node-os kiterjesztése, arnely az elekt 
ronikus üzleti élet számára nagyfokú 
sSkálázhatóságot és rendelkezésre ál- 
lást biztosít a teljesítmény feláldozása 
nélkül. A RAC hardverfürtön fut, ez 
szerverek (node-ok) olyan csoportja. 
amelyek egymi együttműködve 
kívülről egy rendszerek látszanak. 
Fő elemet: a szerverek, a szerverek 
közötti nagy sebességű hálózati kap- 
csolat és a közös merevlemezes al- 
rendszer, A szerverek közösen hasz- 
nálják és menedzselik a merevleme- 
zen elhelyezkedő adatokat, de a saját 
fizikai memóriáikat nem osztják meg, 
hanem egységes memóriát hoznak lét- 
te. A szerverek egy vagy több pro- 
cesszorból álló gépek lehetnek, ame- 
lyek saját operációs rendszerrel, adat- 
bázispéldánnyal és alkalmazásszoft- 
verrel rendelkeznek. 

Az Oracic9i adatbázis-kezelő szá- 
mos újdonsággal bír a hibatűrés (ren- 
delkezésre állás) terén. A hibatűrés 
gyakori kategóriái: 

" katasztrófa elleni védelem 

" rendszerhiba elleni védelem 

" emberi hibák elleni védelem 


" tervezett leállások kezelése 

A katasztrófavédelem erőssége a / 
LogMiner. Az alkalmazás — felhaszná- 
a LogMiner Viewer révén 

lehetővé teszi, hogy az adatbázis-ke- 
zelő működése közben létrehozott on- 
line redő és archív naplóállományokat 
fel lehessen használni visszaálli 
hangolási és erőforrás-tervezési fel- 
adatokhoz, méghozzá a jól ismert 
SOL-interfészen keresztűl. Az új ver- 
zióban jelentősen bővült a LogMiner 
által támogatott adattípusok köre. Az 
új LopMiner Viewer c; n hasz- 
nálható grafikus felületén keresztül 
kezelhetők a lekérdezésekhez használt 
huplóállományok, az azokon alkalma 
zott szűrési feltételek, stb. A katasztró- 
fatűrés másik fő területe az új Data 
Guard szolgáltatás által lefedett szeg- 
mens, E szolgáltatás egyes elemeit ko- 
rábban Automated Standby Database 
néven ismerhették a felhasználók. E 
megoldások lényege, hogy akár egy. 
mástól távoli, független rendszereken 
létesíthető. hibatűrő  tartalékrendszer. 
Az újdonságok két csoportra osztha- 
tók. Az egyik a készenléti adatbázisok 
felügyeletével és kezelésével kapcso- 


ási, 


Tatos feladatok automatizálása, köztük ! 
a künduló adatbázispéldány létrehozá. ! 
Sa, a készenléti átváltás, valamint a 
-megrárkódtatásoktól mentes" árkap. 
csolás (graceful switchover) az elsőd. 
leges adatbázisról a másodlagosra, il- ! 
letve a hasonlóan sima visszakapcso- 
lás. A szolgáltatások bővülésének má- 
sik iránya az lízemi és a készenléti 
adatbázis közötti adatszinkronizáció — ! 
akár veszteség nélküli — végrehajtása ! 
oly módon, hogy az üzemi rendszert ! 
érő bármilyen hatás esetén is a jóváha. 


Oracle9i Real Application Ciusters 


gyott (COMMIT) tranzakciók jelen: 
nek meg a rartalék adatbázisban. Eb- 
ben az úgynevezett nulla veszteségű 
üzemmódban (Zero Loss Standby) a 
rendszer mindig egy időben küldi meg 
az üzemi online redo naplóállomány 
trinzakcióit a készenléti adatbázisnak, 

A Data Guard az emberi híbák elleni 
védelemben is új lehetőségeket kínál. 
Az adminisztrátorok a tartalék rendsze: 
ren opcionálisan megadhatnak egy 
tranzakcióismétlési késleltetést (Delayed 
Apply), vagyis azt az időeltolódást, 
amennyivel az adott készenléti adatbá- 
zis az éles környezet változásait követi 

A rendszerhíbák elleni védelem 
területén is számos újdonsággal szol- 
ál az Oracle 9i verzió. 

Jelentős az az  újdonsághalmaz, 
amelyet az Oracle Real Application 
Cluster az Oracle adatbázis-kezelő új, 
transzparens clusterarchitektúra-kezelő 
környezeteként nyújt. E technológiát a 
korábban Oracle Parallel Server néven 
ismert opció alapozta meg, de a véghez. 
Vitt változások áttörő jelentőségűek. 

Az Oracle elüsterkörnyezetekre ki- 
alakított másik architektúrája az Oracle 
Fail Safe, ez automatikusan végzi a 
cluster tanalékképzését. Ennek. Win. 


! 


Oracle9i-ben 


vető szükségletévé vált a magas rendelkezésre 
olgálása érdekében minimalizálni kell a leállások 
"agy nem tervezett leállásról 

zínvonala és megbízhatósága miatt fontos; 


tudják elérni a céget. 


dows-platformon futó verziója is fej 
lődött, most már képes kihasználni a 
több csomópontos fürtöket, és ehhez a 


! Windows 2000 kibővített funkcióit 


használja. Így olyan kontigurációkat 
ís ki lehet alakítani, ahol több csomó- 
ponton több adatbázis működik. s 
ezek mindegyike ugyanazt a tartalék 
csomópontot használ ja. 

Fontos újdonság még ezen a terűle- ! 
ten az adatbázis hibák utáni gyorsabb 
visszaállítása; ez új, kétmenetes visz- 
szaállítási algorítmussal történik. Az 
eljárás révén csak 
a valóban szükséges 
blokkokat kell kiol. 
vasni az adatfájlok- 
ból, illetve azokba ki 
írni (Fast-Start. Fault 
Recovery), Az új 
átlagos visszaállítási 
idő" (Mean Time To 
Recover, MTTR) pa- 
raméter emellett meg- 
könnyíti a hiba utáni 
visszaállítás idejének 
korlátozását. 

A Recovery Mana- 
zer újdonsága, hogy 
hiba esetén képes an 
nan folytatni a mentési és visszatöltési 
műveleteket, ahol azok abbamaradtak 
Az Oracic9i emellet továbbtejlesztei 
diagnosztikai képességeket is tartal 
maz, ezekkel gyorsan kiolvassa és pil 
lanatfelvételben (snapshol) rögzíti egy 
sérült adatbázispéldány állapotát, így 
a visszaállítás után nyugodtan rá lehet 
szánni az időt a hibaelemzésre. 

Az emberi hibák elleni védelmet — 
a korábban említett 
DataGuard mellett — latbá. 
Zis-kezelő megújított. rollbackszeg- 
mens-kezelője, az Automated Undo ! 
Management teszi lehetővé, Ennek az 
úgynevezett visszamenőleges lekérde- 
zési funkciónak (Flashback Ouery) a 
jóvoltából lekérdezhetjük az adatok / 
valamely múltbeli időponi szerinti ál- ! 
lapotát. ] 

A felhasználó megadja a kívánt dá- / 
tumot és időpontot, és ezt követően / 
bármilyen általa végrehajton SOL- / 
lekérdezés a megadott időpontban 
fennálló adatállapotot fogja túkrözni. 
Ez az új funkció az Oracle többverziós 
olvasási konzisztenciál biztosító ké. 
pességét használja, amely n vissza 
nás (undo) műveletek igény szerinti al- / 
kalmazásával tölti vissza az adatokat, / 


és 


] hetnek részletesebb én: 
) formációkat. A rendez. 


Szintén említésre méltó az az éjdon 
ság. amely majd szik ren 
tető életét megkönnyíti. Bizonyára w 
kan belefistottak már olyan helyzet 
hogy egy helyigényes 
rosszul becsúlték meg a szülkségez 

mezterűktet, és begek nácikezéze 
álló hely. Ilyezkor a folyamat meg 
akad. És nem volt més Wocmdó. mért a 
megszakítás, helyfelszzbadétás 
2 tranzakció megismétlése. Ez a kis 
tévedés rengeteg elvesztegetezi időt 
öközött. Az Oraciegi 
nincs szükség visszggörpeté 
hiány esetén. A folyam 
felfüggesztődik. 


tárolóterület megnövelésére, s a 


goru 


majd 


használatával 


§ lehetőség nyilik 
Nya: 
mat akár automatikusan újrassáuta: 
A tervezeti leállások kezelésében 
az Oracte9i caline adatkezelési sze 
gáltatásainak bővülése emeli k 
Az új verzió a korábbiak 
nyabb és ragalmaszbby oalit 
szervezési és újradetiniálási 
túrát tartalmaz. Az 
most egy sor online műveletet h: 
nak végre a tábladefiníciókon: a 
Oracicgi lényegében ezeket a fe 
tokat a " 
létrehozása a kiválasztás alapján) ház 
térművelettel teszi lehetővé. Ebben az 
új archítektúrában a tábla tznalama 
egyszerűen átmásolódik az új táblába. 
eközben az adatbázis nyomon követ 
az eredeti tábla módosításait Ezután 
lehet indexeket létrehozni az új tébiá. 
hoz, ezt követően az esztleges tovább 
változások is végrehajtódnak. majd az 
így keletkező tábla felváltja az eredeti 
táblát. A tábla csak a művelet kezde. 
tén és végén zárolódik. amikce 
adatszótár módosítása törtérük 
Az új architektúra segíts 


create table as select 


táblák bármely fizikai attribútuma 009- 
fine módon módosítható. A táblát ár 
lehet költöztetni más helyre. 


Particionálni lehet, vagy egyik szi 
zési módból (például normál / hezpi 
sik szervezési módba (például ín. 
lehet konvertálni. 
Emellett számos logikai jellemzők ís 
lehet módosítani. Meg lehet változtat- 
ni például az oszlopok nevét. 
És méretét. Új oszlopokat leh 
adni a táblához, és lehet törölni vagy 
egyesíteni oszlopokat. A bet 
megszorítás az, hogy a tábla e 
es kulcsát nem lehet módosítani. Az 
Oradic9i az indexszervezésű táblák má. 
sodlagos indexeinek online létrehoz 
sát, újrsépítését stb. ís támog: 
indexek onlinc létrehozása és elemzé. 
se egy időben történhet 


m 


dexszervezés) 


bb 


ja 


A tóra áránt éndek- 
lődőt az Oracle szep- 
tember tő-at ingyenes 


szemináriumán szer 


vényre a www. once. 
comihul inari 
mok oldalon lehet re. 
gisztrálni. . 
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Címkézett csomagok 


Nemrégiben MPLS (Multi Protocol Label Switching) technológiára épülő 


Internet Protokoll alapú virtuális magánhál 


ti szolgáltatást (IP VPN) vezetett 


be a PanTel. A megoldás révén egyszerre több virtuális magánhálózat alakítható 
ki egyetlen szolgáltatói hálózaton, 


z  MPLS gerinchálózati 

technológiaként . széleskö- 

rűen elterjedt a világban, a 

nagy IP gerinchálózati szol- 

gáltatók színte mindegyike 
alkalmazza már. De az IP VPN — amely 
tulajdonképpen egy, az MPLS-t kihasz- 
náló szolgáltatás —, csak most kezd el- 
terjedni. Halmai Tamásnak, a Panel 
fejlesztési igazgatójának segítségével azt 
vizsgáljuk meg. hogy mire is jó az MPLS., 
illetve milyen további lehetőségeket rejt 
magában a technológia. 

Az MPLS fejlesztése 199495 táján 
indult, és elsődleges célja az volt. hogy 
segítségével optimalizálják az IP alapú 
gerinchálózatokat. Megalkotói nemcsak 
arra ősszpontosítottak, hogy a megnöve- 
kedett igényekhez megnövelt adatátvite- 
Hi sebességet rendeljenek, céljuk az IP- 
útválasztás korlátainak a csökkentése is 
volt. Szakítarű akartak azzal a gyakor- 
lattal, hogy mindig csak a célállomás 
határozza meg a csomagok útvonalát: 
így igyekeztek egyenletesebbé tenni a 
hálózat kihasználtságát. 

Több kezdeti — zömében elvetélt — 
kezdeményezés után a Cisco is megje. 
lent az általa , tag switching" technoló- 
giának nevezett megoldással, s ami a lé- 
nyeg: zászlajára tűzte a szabványosítást, 
És mások számára is elérhetővé tette a 


label switching technológia kutatása so- 
rán addig elért eredményeit. Ezzel nagy- ] 


jából egy időben, 1996-97-ben a nagy 
gyártókat képviselő ipari szabványosítá- 
si szervezeten, az IETF-en (Internet En- 
gineering Task Force) belül íg megala. 
kult egy munkacsoport, amely megindí- 
totta a szabványosítást. Mára beértek a 
néhány évvel ezelőtti kezdeményezések, 
és több gyártó laboratóriumi mérésekkel 
demonstrálta berendezéseinek . egyűtt- 
működését. Elhárultak tehát az akadá- 
lyok a technológia elterjedése elől. 


Gyorsítás címkecserével 

De mennyiben jelent újdonságot a cím- 
kekapcsolás (label switching) az IP-út- 
választáshoz képest? Az IP-útválasztás 
úgy működik. hogy az útválasztó meg- 
kap egy IP-csomagot, megvizsgálja a 
fejlécben lévő címinformációt, és ennek 
alapján elküldi a csomagot a következő 
útválasztóhoz. A csomag így halad vé- 
Big az egész hálózaton. Az MPLS-nél 
két részre választják a csomagot, és kü- 
lön részbe, a címkébe (labeh kerül a 
címinformáció, ami alapján a csomagto- 


! vábbítás tönénik. Ha beérkezik a cso- 


mag, a különválasztott címkében lévő, 
korlátozott méretű irányítóinformáció 
alapján dönti el az útválasztó, hogy me- 
lyik irányban kell továbbítani a csoma- 


"20t. majd kicseréli a címkét, és elküldi a ! 


csomagot. A megoldás hasonlít az ATM 
vagy a Frame Relay technológiára, se- 


gítségével nagyon gyors csomagtováb- 
bítást lehet elémi. A címkék elhelyezése 
a gerinchálózat szélein működő úgyne- 
vezett PE (Provider Edge) útválasztó 
feladata, ez egy adott IP-célállomáshoz 
egy új címkét rendel egy egyértelmű 
megfeleltetéssel (1. ábra). 

Az alapötlet több irányban is tovább- 
vihető: elérhető, hogy a berendezések 
ne csak a csomag címkéjében lévő IP- 
irányítőinformáció alapján döntsenek, 
hanem például a szolgáltatásminőség 
(Oualíty of Service, (20S) alapján is. 


Egyenletes terhelés 

Az MPLS technológia mai szintjén nem 
eredményez közvetlen sebességnöveke- 
dést, hiszen a mostani útválasztókban 
már sikerült olyan hardveralgoritmuso- 
kat kidolgozni. amelyek segítségével 
szinte összemérhető a szabványos IP- 
útválasztás és a címkekapcsolás teljesí- 
tóképessége, mutatott rá Halmai Tamás. 
Van azonban a technológiának számos 
egyéb, további előnye is. 

Mivel szétválasztották az IP-útválasz- 
tást a csomagtovábbítástól, egészen új 
megoldásokat lehet kialakítani. Az egyik 
legígéretesebb lehetőség a  forgalom- 
szervezés (traffic engineering). Alkal- 
mazásával a gerinchálózati szolgáltatók 
sokkal jobban és egyenletesebben tudják 
kihasználni hálózatukat. A szabványos 
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IP-átválasztásnál. ugyanis a. csomagok 
útvonalát mindíg a célállomás határozza 
meg, Ennek következtében kiulakulhat. 
nak olyan helyzetek, hogy a hálózat 
egyes részei telítődnek, miközben más 
szakaszok. kihasználatlanok maradnak. 
Az MPLSsszel a szolgáltató szét tudja 
osztani a terhelést, úgy szabályozhatja a 
forgalmat, hogy az összes útvonal egyen. 
letesen legyen kihasználva. 

Közvetetten a végfelhasználó ís része- 
Sül ezeknek a lehetőségeknek a jótékony 
hatásaiból: azon túlmenően, hogy — mi. 
vel elkerülhetőek a szűk hálózati ke- 
resztmetszetek és az ebből adódó torló- 
dások — esetenként gyorsabbá válhat az 
adattovábbítás, a szolgáltató kedvezőbb 
árú konstrukciókat tud ügyfelei rendel- 
kezésére bocsátani. 


Értéknövelt szolgáltatások 


Az MPLS másik előnye, hogy újfajta, 
címke alapú megoldást kínál a virtuális 
magánhálózatok kialakítására. Vannak 
irányzatok, amelyek a VPN-ek létreho- 
ását a felhasználónál telepített berende- 
zésekben oldják meg, és vannak olya- 
nok is, amelyek a VPN-ek kialakítását 
magában a szolgáltatói hálózatban vég- 
zik. Ez utóbbi kategóriába tartoznak az 
MPLS alapú magánhálózatok. 

Magából a technológiából igen egy- 
szerűen adódik, hogy egy-egy adatcso- 
maghoz több címkét is hozzá lehet ren- 
delni. Képzeljük el, hogy a szolgáltatói 
hálózat szélein olyan intelligens beren. 
dezések működnek, amelyek megterem-  ) 
tik a kapcsolatot az MPLS-t alkalmazó 
hálózat és az IP-hálózat között. Az IP- 
világban, mondjuk egy Ethernet hálóza- 
ton, IPv4-es csomagok közlekednek, s 
ezekre az MPLS-t alkalmazó tartomány 
határán lévő intelligens útválasztók te- 
szik rá az irányítóinformációt tartalmazó 
címkét. E címke természetesen többféle 
információt is tartalmazhat, például azt, 
hogy a csomagot milyen útvonalon kell 
a hálózat A pontjából B pontjába eljut- 
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latni, de tartalmazhatja azt ís, hogy a 
csomag melyik VPN-hez tartozik. Rend. 
kívül könnyen kialakíthatók tehát a vir- 
tuális mugánhálózatok, s ezek analógiá- 
jára más új szolgáltatások is, 

Az MPLS technológia nagy előnye, 
hogy minden fent említet folyamat az 
IPsgerinchálózatban zajlik. Nincs szúk- 
ség a felhasználói úrválasztók cseréjére, 
csupán kisebb konfigurációs beállítások 
változtatását kell elvégezni, ezt a szol- 
gáltató akár a távolból ís megteheti. Az 
MPLS ötlete tehát a funkciók koncentrá- 
lása, s ennek következtében egy új szol. 
gáltutás bevezetése nem ró pluszterheket 
a felhasználókra (2. ábra). 

Amerikában már foglalkoznak a traf- 
fic engineering továbbfejlesztésével, az 
úgynevezett fast reroutinggal. Ennek lé- 
nyege, hogy előre meghatározott adatát- 
viteli útvonalakat hoznak létre. Az IP- 
útválasztás negatívuma ugyanis, hogy hi- 
ba esetén viszonylag lassan konvergál- 
nak az útválasztó protokollok Ha egy 
összeköttetés megszakad, akkor a tar- 
talék útvonalra történő átirányítás több 
másodprecet is igénybe vehet Számos 
modem alkalmazásnál azonban nem en. 
gedhető meg ekkora kiesés. Az MPLS 
olyan megoldást kínál majd, ahol az 
átirányítás ideje 100 milliszekundumok- 
ban mérhető. Ez hosszú távon árcsök- 
kenést eredményez, mivel számottevően 
csökken a hálózat bonyolultsága. 

A szakemberek szerint az MPLS tech- 
nológiára épülő IP VPN-ek elterjedése 
a Frame Relay-hez és az ATM-hez ha- 
sonlóan — rövid bevezető időszak után 
rohamosan növekszik majd. A felhasz- 
nálók számára is nyilvánvalóvá válik az 
MPLS technológia alkalmazásával elér- 
herő költségcsökkentés, valamint a háló- 
zati biztonság növekedésének előnyei, 
MALLÁSZ JUDIT 
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TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Tömörítés helyett címkék 


Akár 90 


zázalékkal is csökkenthető a WAN-ok terhelése 


A Peribít olyan új technológiát mutatott 
be, amely egyes elemzők szerint való. 
dí áttorést jelent a WAN. forgalomban 
tapasztalható dugók megszüntetésére. A 
molekuláns szekvenciaredukció (MSR) 
technológia olyan mintafelismerő algo- 
ritmusokon alapul, mint amilyeneket a 
DNS feltérképezéséhez használtak, 

Az MSR szoftver észleli az ismétlődő 
mintákat az adatcsomagokban, és ezek- 
hez címkéket rendel. Az ismétlődő adat. 


csomagokat c címkékkel helyenesítve a ! 


WAN -ok terhelése akár 70-90 százalék. 
kal is csökkenthető. állítja Amit Singh. 
az MSR kifejlesztője. 

Shawn Farschi, a BroadVision vezető 
informatikusa tesztelte a Peribit Model 
SR-50 rendszerének béta-változátát, mely 


állványba helyezhető egységként kerül 
! forgalomba 20 ezer dolláros áron, előre 
telepített szoftverrel együtt. , Közel 60 


százalékos sávszélesség javulást tapasz 
taltam", közölte Facsciá, aki az Orack 
Pénzügyi és humáncrőforrás-altatmazá 
Szil futtatja a BrosdVicios frame retzy 
hálózatán. Véleménye szerim az SR-50 
fél éven belül megtérül. jólleh- 
szélességi: 


ny folyamatosan nő, az éj 


technológiának köszönhetéen a bé 


örésnek az MSR-t. 
mórít, hanem csupán ar isz 
magokra figy 


VPN — védőgáton keresztül is 


Könnyen lehet, hogy az IJETF (Internet 
Engineering Task Force) meg tudja szün- 
tetni a virtuális magánhálózatok (VPN) 
egyik bosszantó hiányosságát, és így 
azok működni tudnak a vállalati védőgá- 


ton keresztűl ís. A szabványtestület leg- 


utóbbi londoni ülésén értékelték azt 
a hálózati címfordító (NAT) szabványt, 
amely meghatározza, miként léphetik át 
az IPScc alagutak a védőgátakat. 

Ideális esetben a védőgát és a VPN 
kiegészítik egymást, a védőgát letiltja 
az intemet felőli behatolást, a VPN pe. 
dig biztosítja, hogy a biztonságos kódolt 
alagutak az interneten keresztül kapcso- 
lódhassznak össze a hálózati eszközök. 


maznak, ez gyakran nem jön létre. Ezt 


a problémát a NAT és a portcím-fordító ! 


technológia okozza, ezek a privát IP-cí- 
met az internetforgalomba való bekap. 
csolódás érdekében egy nyilvános cím. 
mel helyettesítik. Amikor a NAT védő- 
gát vagy útválasztó átengedi 
forgalmat, a védógát lefordítja a magán- 
címet a nyilvánosra, illetve vice versa a 


) bejövő forgalom esetében. Mivel azon- 
ban az IPScc eszközök új IP-fejlécet 


hoznak létre az alagút forgalmához, a 
csomaghitelesítés olykor sikertelenné vál- 
hat, és a forgalom leáll a NAT védőgát 
előtt. A gyártók egyéni megoldásokat 
dolgoztak ki ennek feloldására, az TETE 


kel — ám ha különböző gyártótól szár. ! javaslata az első általános módszer. 


kimenő / 


A javasolt módszer szerint be kell 
csomagolni az IPSec-forgalmat a User 
Datagram Protocol (UDP) fejléc alá, 
még mielőtt a NAT-ra sor kerül. íg 
c csomagok imegritásínak el. 
lenőrtése a NAT ellenére ís. A javaslatot 
több gyártó — így a Microsoft és a Red 
Creek — is támogatja. A nagy-britamnizi 
értekezleten nezn volt vira, űz a javastat 
egyelőre nem emelkedett a szabvány 
szintjére. (Munkatárszaksől ) 


hogy honnan 


de mem tudja, 
Hi 


Szüksége van szoftverr 
rre be 


av miraket 


Külföldi term 
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Tekintse meg árlistánkat és akcióinkat a 
some gemofis.hu weboldalon. Interneten 
történő megrendelés esetén, a feltűntett 
árból. 296 kedvezményt adhenk 


fő 
9. 
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projektek nagy 


kkal is járnak, l 


yugodt projektvezető 
pen leendő projektjére vár, 
vagy a szakadék szélén áll 


A kockázatvállalás teszi lehetővé, hogy egy vállalat 
versenyképes és dinamikusan fejlődő maradjon az 
egyre intenzívebb piaci versenyben. Ha nincs kocká- 
zat, akkor nyereség sincs. A hosszú távú befektetés 
időbeni elhúzódása és a cash fow lehetséges problé 
mái mellett azonban számos más kockázatnővelő té- 
nyezővelis szembe kell nézni, Ilyen körülmények kö- 
zött fontos, hogy legalább tudomásunk legyen a nem- 
zetközi projektek kockázatairól 

Ha tüzetesen megvizsgáljuk napjaink üzleti környe- 
zetét, több olyan jelenséggel ís találkozhatunk. ame- 
lyek hangsúlyozottabban írányítják rá figyelmünket a 
kockázatkezelés jelentőségére — kezdi eszmefuttatását 
Hamar Edit, a Compag Magyarország professzionális 
szolgáltatások üzletágának projektíroda-vezetője. In- 


Kockázati tén 


ukban. A nagy lehetőségek 


k megvalósításáról van szó, 
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N 
hi) 


a 


terjúalanyunk a nemzetközi projektek kockázati té- 
nyezőivel kapcsolatos tapasztalatait az Altus-Solu- 
tions, a Cisco, a Compag, a GN Nertest, a Hewlett- 
Packard, az Integra Solutions, a Pricewaterhouse- 
Coopers és a WatchMark cégek vizsgálatából szűrte 
le. Segítségére volt Colin Girtins, az Integra Solu. 
tions, valamint Perer Henderson, a Cisco munkatársa, 


Csak körül kell néznünk 


In van például az értékesítési ciklus. Az értékesítés 
egyike a legrövidebb időtartamú üzleti ciklusoknak. 
A beszállítókkal ritkolódzó környezetben zajlanak a 
tárgyalások, s ennek során a kockázati tényezőket nem 
lehet nyíltan feltámi. Agresszív értékesítést politika 
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ary Ruskin, a Commercial Alert ügy 


2 .. czető igazgatója azt kifogásolja, hogy 
ja üzemeltetők a kereskedelmi szem. 

l ] pontokat a szerkesztés integritása fölé 

S helyezték. A dotcom-válság csak tovább 

9 e rontott a helyzeten, hiszen a cégeket 


most még inkább az a kényszer hajtja, 
hogy — az ismert okok miatt keletkező 
hiányok pótlására — minél több bevételre 


Szomorú, de igaz, hogy az internetes keresőgépek igen gyakran nem releváns tegyenek szert 
; 9 s s irá a skin szerint az MSN és az AltaVista 
weboldalakkal halmozzák el a felhasználókat, és csak roppant ritkán fordul elő, AZÁS SY MEN ES ÁZ ALLOYISÚ 
J nem tünteti fel, hogy melyik oldal mó. 


hogy minőségi tartalom kerül fel a találati listára. Zimányi Katalin 
mégis csak a minőségi internettartalom felé halad a világ. 


rint azért zött áll szponzor és melyik mögött nem. 
Ezzel szemben az Excite.com utal a 
fizetett oldalakra a , Sponsored Link" jel 
, az Excite.co.uk pedig , Provided 


akoribb . felhasználói 
y olyan talála- 
tokat ontanak a kere 
pek, amelyeket a háttérből 
a hirdetők pénzelnek. Hol 
amikor a 


annak azok 
Yahoot 
rűen 
dalaknak a listáját, amelyek a legköze. 


b juk az onlin sk által meg. MOBILE INTERHET 
eresési kritériumokhoz SUMMUT 


rsze akkor sem voli 
nőségi tartalomra, de mindenesetre tud- 
ni lehetett, hogy nagyjából azt kapta az 
ember. amit kért 


Mégis, kinek az érdeke? 

Sk elöleen s Evobáng the 

bevételi forsásalkan. Mindez rendben ís Killer— Applications 
a, de örvendet 

sználók türelmé 


s volna, ha nem a fel- 
terhére és a tájé- 
koztatás minőségének rovására gyarapí- 
tanák kacszájukat. Egyre többen és mind 
8 AZt az 
y kristálytisztán fel kellene 
tünremi a találati listákon: melyik oldal 
a fizetett, és melyik a nem szponzorál 
találat 

Ralph Nader, az egyesült államokbeli 
Commercial Alert fogyasztói érdekkép. 
viseleti csoport alapítója és vezetője a 
r elején arra kérte — mi több: szól 


igényt 


a fel — az amerikai kormányt, hogy in. 
dítson célirányos vizsgálatot a kereső. 
ek üzemeltetőinek körében. Nader 
őződve arról. hogy a 
épet működtető webhelyek szö- 
rvényeket sértenek meg azzal. 
y a szponzoroktól érkező anyagi tá- 
mogatás ménékének függvényében rang- 
sorolják a kercsési eredményeket, nem 


pedig a kötelezően objektív paraméterek 
alapján. 

Az IDG News Service bostoni irodája 
úgy tudja, hogy a Federal Trade Com 
missiont népszerű keresőgép (üzemel. 
tetők: Alta Vista Co., AOL Tíme Warner 
Inc., Ask Jeeves Inc., iWon Inc.. Loak. 
Smart Ltd., Microsoft Corp., Terra Ly- 
cos SA) gyakorlatának felülvizsgála 
szólította fel az érdek-képviseleti csoport 
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by a third party" felirattal látja el a meg 
felelő oldalakat. A Google és a Yahoc 
világosan jelöl mindent, amit kell, és 
mindkét vállalkozás azt állítja, hogy nem 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


tnges szakma képviselői mindig is sze. 
rették volna mérni az új média hatékony 
ságát, körülbelül úgy, ahogyan az Egye. 
]/ sult Államokban a Nielsen méri a televé. 


nőtt-élettartamot tekintve ez több mint 
85 ezer kérdést jelent. A Kcen.com fel 
Mérése arra az eredményre jutott, hog; 
a felnőttek közel egyharmada (29 szá. 


Az Alexs Research f 
felhas 
interneshetyhez (Hi 


lók milliói csak nég 


errzail, 


És AOL) fordulnak se 


Va 


gyűkorolnak rá elviselhetetlenül nagy ( ziós show-műsorok népszerűségét. Mára ! zulék) bart Vagy szomszédait hívja ! gyakoribb hiba. hogy tálzotan tés k 
nyomást a hirdetők több olyan cég is tevékenykedik a pia- ) sogítségül, ha megválaszolatlan kérdése sászavakat, fogalmakat írnak be, mint 
ában A eumssearehen- ) con amely a láthatóságot" méri; ezek a ) akad, 24 szárlék keszen vagy ) csak egy általános profilú könyvtári k 
ginewalch com rendszeresen figyeli, hogy cégek azt vizsgálják hogy az ügyfelek ) szolgáltató szakembereket kérdez meg. ! zkön vben vagy iezikontsaa kezesnének 
mely webhelyek torzítják a keresési ered- ! mikor és hogyan jelennek meg a kere- ! és 47 százalék fordul egyéb források AZ intemetre viISZOnt SZÁZSZOEOKS a 
ményeket, kizárólag anyagi megfonto- ! sőgépeken a tartalomszolgáltató oldala ( hoz. A felmérésben megkérdezetteknek jól leszűkített ken c 
légből, Danny Sullivan főszerkesztő sze- ) kon, illetve más webhelyeken: Nemcsak ) közel 31 százaléla vese e ybe inter 
rint a fizetett oldalak nem szükségsze- ( a mennyiséget, hanem a minőséget ís ! netes keresőgépek segítségét A Roper Starch felemérése azt meta 
rűen rosszak, nem feltétlenül adnak gyei ]. mérik. Tavaly januárban a Fast kercsőgépről hogy az online ználók 64 sz 4 
gébb minőségű tartalmat. Meglehet, hogy [Csupán az a bökkenő, hogy szinte ! jelemenék hogy több mint 300 millió ) hetente több mint egy órát tölt elk 


adott esetben a felhasználónak Pontosan ) nincs két olyan vállalkozás, amely azo- weboldalt indexelt. Nem sokkal később gépek haszn Rendszezi n 

a fizetett oldalakra ván szüksége, de azt ! nos mérő- vagy jelentéskészítő mód- ( az AltaVista ís hasonló számot hozott ! tart olyan sokáig 1 mert 

nem lehet elvitatni, hogy mindenkinek / szereket alkalmazna. A ScoreCard és a ) nyilvánosságra. használók nem megf kere 

joga van etdni, hogy hirdetők által támo-  Coastal Sítes abban egyezik meg. hogy ) A Google 2000 júniusában át) pic a ) tétek inak meg. Az eredm 

gatotttalálatról van-e szó, avagy sem. mindkettő elsősorban a keresőgépek ) felmilliárd oldalas jélektan, határt. Hat ) kercső elfárad, frusztrál k 
rangsorát próbálja megalkotni, illetve a ( hónappal később — ugyancsak a Google ! lamos azt hinni, hogy a 


Mennyiség és minőség 


] róluk készült helyzetjelentést frissíteni. 
A Word of Net c 


havi jelentéseket ké 


1.3 milliárd oldalt jelentett 
A BrightPlanctcom becslése szerint 


háló ném alkalmas 
nálható. információ 


Sullivan. .apártaian egyszerűnek" ne- ) szít a linkek számáról és relevanciájáról legalább 500 millió , darab" információ ! érésére. Még kevésbe hisz 
vezte a Google-t; nem véletlen, hogy a ] a WebClippingcom a csevegőszobák ! vagy, mély oldal" marad elrejtve a ke abban, hogy minőségi t 
www.google-com. illetve a wwe.google ( forgalmát elemzi, a NetCurrents pedig ségépek többsége elől: egyesek tűzfalak ) talom is várhatja a kiber. 
roxik használói szeretik ezt a keresőgé- ] az üzenőtáblákkal teszi ugyanezt. mögött, intranéten belül rejtőznek el. De ! térben 


pet. A Google elemzi a weboldalak nép- 


A Keen.com Ince. Lewis, Mobilio and 
Associates felmérése szerint az emberek 


nem csak emiatt maradnak rejtve fontos 


információk vagy értékes tartalmat hor 


gét, mégpedig az egyes oldalak- 
hoz a más oldalakról mutató linkek szá 
ma alapján. 

Amióta cs 


dozó webfelületek. Az is gondot okoz, 
hogy a legtöbben igen kevéssé hatékony 
módon használják gépeket 


naponta átlagosan négy olyan kérdést 
tesznek fel. amelyre csak külső forrás 
ból lehet választ kapni. Az átlagos fel. 


ik létezik a web, a marke- 


Globális hozzáférés helyi tarifával 


Az ATST ügyfeleit Magyarországon a Pannon GSM köti össze a világgal 
- vagyis saját vállalati adathálózatukkai 


A mobilitás lényege a kompromisszumok nélküli szabad helyváltoztatás, hogy a wi- 
lág bármely pontján járva karnyújtásnyira lehessünk a számunkra fontos informé- 
cióktól. Az ATAT, a világ egyik legnagyobb telekommunikációs vállalata Globális 
Hálózati Szolgáltatása révén pontosan ezt a szabadságot nyújtja ügyfeleinek: bíz- 
tonságos, megbízható hozzáférést az internethez és az ATAT adathálózatán kiala- 
kitott virtuális magánhálózatukhoz - azaz a munkájukhoz elengedhetetjen adatok. 
hoz -, akkor és ott, ahol arra szűkségük van. A giobális mobilelérés lehetőségét 
Magyarországon a Pannon GSM bíztosítja az ATAT ügyfeleinek. 


A Globális Hálózati Szolgáltatás fontos eleme a Rier " 
lehetősége, amellyel az utazó munkatársak ötven sárhatnak 
be cégük adathálózatába anélkül, hogy ott külön kapcs " A 


Remote Access voltaképpen egy virtuáks bérelt vonal 
van, a másik pedig mindíg ott, ahol a felhasználók éppen tart 
a Pannon GSM hálózata biztosítja a leggyorsabb mobil ac 
egyéb feltételeket tekintve is megfelelt az ATS1 
Pannon GSM-et választotta, hogy ügyfelei számára biztosítsa ezt az 
irodát" Magyarország 


) VÁLTSON velünk 
SEBESSÉGET! 


Az utazó üzletemberek nagy része - éppen a te 
igénye miatt - eleve mobikészülékét hasznája 
ző, ha ezt a Pannon GSM hálózatán tehetik meg, akár Pamno 


ikra kedve 


5 ] földi, Magyarországon roamingoló előfizetőról van szó. bé a szállodai 
Lassú a számítógép-hálózatai Az X-BYTE stnükturált informatikai beats szer per sztk janet day téz gagéáss adő köségsk 
Akadozik az adatátvitel? hálózata akár 200 Mbps adatátvis ec Érpeter égyuesnáos egz satígati Ciöbélis Eik EZADSES 


Váltson velünk sebességet! tell sebességet is lehetővé tesz és látó hálózat használatáért felárat sem kel fizetniük 


élettanam-garanciával készül 


A GSM rendszer műszaki szompontból is megbizhatöbb. Öt is állandó minőségben b 
§ítja a gyors és biztonságos forgalmazást, ahol a vezetékes hálózat kiépítettsége ezt ese 
(eg nem tenne lehatóvé, akár 43, 2 költ/s sebességen is. Az ATÁT ügyfelei a magyarorsz 


9i szerverre a 06/20.0000-899 betárcsázó számon keresztül tudnak csatlakozni 


GIGANET — GIGÁSZI FELADATOK MEGOLDÁSA 


X-BYTE E 


A MÁLÓZATMESTEN A hozzánk látogató üzletembereknek tehát munkájukon túl csak egy dologra kel koncent. 
rálniuk: hogy országunkba belépve a Pannon GSM-et válasszák rogmingszolgáltatójuk- 


nak, Minden egyébről az ATAT és a Pannon GSM gondoskodik. 


1037 Budapest, Hunor u 55 , tel. 436-9950, fax 250-7024 
all: xbytelgxbyte hu, internet; wwwaxbyte.hu 
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TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Zsineg és bádogpohár 


Nyugati szakértők szerint a hálózat — legyen szó bármilyenről — alapsrruktúráját 
adó üzemeltetők lesznek a hálózati üzlet vesztesei. Nyerni azok fognak, akik 

a végpontokon egyre több hozzáadott értéket mutatnak fel: az értéknövelő 
funkciók nem a hálózatban, hanem a hálózatra épülő szolgáltatásokban rejlenek. 
Hazánkban a sajátos távközlési állapotok miatt nem különül el a hálózati 
struktúra üzemeltetője és a szolgáltató, így a helyzet kissé más. 


álózatnak nevezhetünk akár 

két bádogpohár közé kite- 

szített zsineget is — és nem 

Járunk messze az igazság- 

tól, haaz analóg és a digitá- 
lis hálózat közötti különi 
05 megoldással és a hál 
PC-vel fogjuk meg. A jó öreg telefőn- 
társaságok idején az értékteremtés a zsi- 
neg kifeszítése, vagyis az összeköttetés 
megteremtése volt, míg ma a bogoz- 
gatással és a pohár lecserélésével — az 
intormáció összegyűjtésével, kiválogatá- 
sával és más intelligens megoldásokkal 
— lehet nagy eredményeket elérni. 


Csinálni vagy dirigálni? 


Míg korábban az információ elkülönülő 
egységekbe szerveződött, addig egy há- 
lózatban kisebb egységekből álló, sok 
átmeneti kapcsolattal átszőtt elegyet al- 
kot. Technológiai példaként szolgálhat a 


kődfeltörő versenyt hirdető www.distri- 
buted.net, de megemlíthetjük a P2P (peer 
to peer) hálózatokat ís. E programokhoz 
több millió ember adia hozzá számító- 
gépének kihasználatlan kapacitásait. Az 
űzleti világban hasonló fejlődési irányra 
utal a forráskihelyezés alkalmazása és a 
stratégiai szövetségek elterjedése. Úgy 
tűnik, hogy bizonyos területeken több 
pénzt hoz az interakciók megszervezése, 
mint maga az akció, s az előadás végén 
a taps nem a zenészeknek, hanem a kar- 
mesternek szól... Olyan nagyvállalatok, 
mint például a Hewlett-Packard vagy a 
Cisco egyre inkább irányítótornyokká 
válnak: az értékesítési csatornák, partne- 
rek és beszállítók hálózatainak igazgatá- 
sával foglalkoznak. 

A hagyományos távközlési cégeknek 
például régebben jelentős erőforrás-ál- 
Tományt kellett összpontosítaníuk háló- 
Zataik középpontjában az adatátvitel 
kielégítéséhez. Mindezt a piac honorálta 


ís. A helyzet mára teljesen megváltozott. 
Egyrészt a digitalizált adatátvítellel az 
értékteremtést ezeknek az alapinfrastruk- 
túráknak a beszállítói vették át (Sun, 
Cisco, Lucent). A másik ol- 
dalról az intelligens telefonok 
és a fogyasztóhoz közvetlenül 
kapcsolódó — sokszor inter- 
netes — szolgáltatók (Yahoo! 
America Online) megjelenése 
a perifériák előtérbe kerülését 
jelentette. A hagyományos te- 
lefontársaságok a hálózat két 
kuülcsterülete közé szorultak. 
A kábelek fenntartását a piac 
nem ismerte el jelentős hoz- 
záadott értéknek. E vállalatok 
számára két kiút mutatkozik: vagy 
értéknövelt szolgáltatásokat kezdenek 
nyújtani, ezáltal a periféria felé mozdul- 
nak el, vagy fix kábelhasználati díjat 
harcolnak ki (ezáltal közös erőforrássá 
és szűk keresztmetszetté teszik eszkö- 
Zeiket), Ilyen fix díjakat azonban legfel- 
jebb a lobbítevékenységüknek köszön- 
hetően kialakuló állami szabályozás ré- 
vén tudnak tartósan fenntartani, 

A femiektől több ponton is eltér a 
magyar helyzet. Nálunk az úgynevezett 
dél-európai telekommunikációs modell 
kialakulása várható, és ebben a koráb- 
ban domináns telekommunikációs mo- 
nolit játssza továbbra ís a főszerepet; e 
modell szerint a monopolhelyzet és az 
ország viszonylagosan kis mérete miatt 
a versenypiac megjelenésének idejére a 
monolit már rég álrajzolta szolgáltatá- 
si struktúráját, és ebben kiemelt szerepet 
kap az íntemet és a mobilszolgáltatás 
számtalan válfaja. Várható, hogy az 
Axeleróra keresztelt Matávnet erőteljes 
marad, és a legkedvezőbb hozzáférést 
lesz képes nyújtani, az Origót pedig 
annyira felfejleszti, hogy új internetfel- 
használói közül csak kévesen keresnek 
majd helyette más kezdőportált. 


Káderkép 


A nyugati modellekben várhatóan csök- 
ken a középvezetők szerepe. A hagyo- 
mányos vállalati felépítésben a középve- 
zetők feladata, hogy a felsővezetők és az 
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alkalmazottak között áramoltassák, és 
szükség szerint újrucsomagolják az, in. 
formációt, A technológia fejlődése révén 
Jórészt kiváltják a középvezetésnek ezt a 
funkcióját. Gondolhatunk itt az intranet: 
re, e-maúlre, döntéstámogató szoftverek 
re, scoring rendszerekre, az önálló mun- 
kacsoportok. alkalmazására, teimek és 
Projektek kialakítására, Ezek segítségével 
— elméletileg — csökkenteni lehet a vál. 
lalaton belüli hierarchiaszíntek számát, 
karcsúsítani lehet a szervezetet. Azok az 
alkalmazottak tekinthetők a perifériának. 
akik a fogyasztói igény kielégítéséhez 
közvetlenül hozzájárulnak. 

Új lehetőségek nyílnak a szervezetek 
előtt, mivel nagyobb tere van nemzetkö. 
zi méretekben a komparátív előnyök ki- 
használásának. Ma már nem egy vállalat 
megengedheti magának, hogy például 
K-F tevékenységét a Szilícium-völgy- 
be, a műszaki-informatikai funkciókat 


Indiába, a termelést Magyarországra, a 
vállalati központot pedig mondjuk New 
Yorkba telepítse. Tehát a vállalatot ön- 
álló összekapcsolt egységek hálózataként 
szervezze meg, Mindez az internet és a 
telekommunikáció fejlődésével csökke- 
nő koordinációs költségeknek köszön- 
hető, Természetesen épp a hálózatok 10- 
gikájából adódóan nem kell mindent 
a vállalaton belül tartani. A forráskíhe- 
lyezés és a rugalmas stratégiai szövetsé- 
gek olyan vállalati hálót alkotnak, amely 
mindig az épp felmerülő piaci igénynek 
megfelelő tudás- és erőforrás-kombiná- 
ciókat adja anélkül, hogy felesleges tar- 
talékokat kellene felhalmozni, 

Nálunk egyelőre fordítva kell gondol- 
kodni: meg kell határozni, mi az, amivel 
mi lehetünk fontos elemei egy globális 
hálónak. Indiában található annyi mér- 
nök, akikre már érdemes forráskihelye- 
zéses alapon programozótázist építeni 
(szintúgy vannak gépíró , ribszolgák" is, 
akikről viszont kevesebbet hallani). Ha- 
zánkban a programozók és az informá- 
ciótechnológiai szakemberek a hálózat 
helyett a kiutazást választják — talán, 
mert hiányzik az a középkáder-szerve- 
zet, amely meg tudná szervezni a mun- 
kát helyben, a hálózaton keresztül, 

KELEMEN ZOLTÁN 
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TRENDEK ÉS MEGOLD 


A tanácsadók és a CRM 


A CRM nem új találmány, c. 
s nem is fordítottak rá ekkora fi 


sak néhány évtizeddel ez 


előtt még nem így hívták, 
elmet. Manapság azonban a legfontosabb 


megkülönböztető eszközzé vált a cégek számára az ügyfelek meghódításának 
tanácsadó cég sem mondhat le — derül ki 


technikája, s erről még egy 


az alábbi beszélgetésből, amelyet Mártonffy Attila folytatott Momir Jeremié 


a KPMG Hungária informatikai igazgatójával. 


2 újabb piacok szerzése és 
az ügyfelek megelégedésé- 
nek fenntartása érdekében 
a cégeknek fokozott mér- 
tékben kell specializált in- 
formatikai rendszerekre támaszkodniuk, 
miközben ügyfélkapcsolatukban maga. 
tartásváltásra ís szükség van, 

— Mit jelent a CRM egy tanácsadó cég 
szúmára? 

— Mindazt, amit másnak. A KPMG 
Hungáriánál 450 szakember dolgozik, 
potenciálisan ezek mindegyike szerez- 
het űj ügyfelet, új üzletet. Ennek érdeké- 
ben viszont nagyon jó viszonyban kell 
lenni a meglévő, illetve potenciális ügy- 
felekkel, így a KPMG számára létkérdés 
a CRM alkalmazása. 

— Van-e különbség a tanácsadó cégek 
és más vállalatok számára írt CRM-al- 
kalmazások között? 

— Alapvetően nincs, A CRM lényegé- 
ben nem más, mint bizonyos proak- 
lív viselkedést támogató eszköz, Ez az 
€setek egy részében azt jelenti, hogy az 
ügyfélszolgálatos ül a telefon mellett, 
Várja a hívásokat, vagy ő hív fel ügyfe- 
leket, Ennek során a CRM-nek követnie 
és irányítania kell e tevékenységet, illet- 
ve meg kell osztania az információt, a 
tudást a kollégákkal. Ugyanakkor külö- 
nös figyelmet kell fordítani az üzleti fo- 
Jyamatokra, biztosnak kell lennünk ab- 
ban, hogy CRM-rendszerünk illeszkedik 
ezekbe a folyamatokba és rendszerünk. 
be. Másrészt meg kell bizonyosodnunk 
aról, elég rugalmas-e ahhoz, hogy átve- 
gye a folyamatok irányítását és a hagyo- 
mányos, papír alapú tevékenységek funk- 
cióját. A probléma tehát kettős; a CRM- 
et egyfelől bele kell illeszteni meglévő 
rendszerünkbe, másfelől pedig, abból 
kinőve, a megoldásnak iránymutató, pro- 
aktív. értékesítéstámogatási programmá 
kell válnia. 

— A piacon egy sor szállító kínál CRM- 
megoldást. Milyen az a CRM-rendszer, 
amelyik egy tanácsadó cég igényeit a 
legjobban kielégíni? 

7-A CRM-rendszerek, más üzleti al- 
kalmazásokhoz képest, viszonylag új 
ermékek a piacon. Maga az ötlet nem 
új, hiszen az ügyfelekkel így vagy úgy 


mindig is foglalkoztak, ám csak az el- 
múlt öt-tíz évben tudatosult a cégekben, 
hogy az ügyfélkapcsolat-kezelést fon 
tosságban az első helyre — az ár. sőt a 
szolgáltatás minősége elé — helyezzék, 
Enc azén volt szükség, mert az árrés 
már olyan kicsi lett, s a szolgáltatások 
szintje közötti különbség is elhanyagol. 
hatóvá vált, így az egyetlen megkülön- 


böztető eszközként az ügyfelekkel való 
kapcsolattartás. minősége maradt. Más 
alkalmazásokhoz képest kevés CRM- 
rendszer van a piacon, ám ezek rugal; 
masak, s elég nagyok ahhoz, hogy kű- 
lönféle — műszaki, üzleti — kömyezet- 
be lehessen illeszteni őket — legyen szó 
akár tanácsadó cégről, gyárról, vagy pél- 
dául mezőgazdasági gépekkel foglalko- 
zó kereskedelmi vállalatról, Bárki is fej. 
lessze a CRM-rendszert, eleget kell 
tehát tennie annak a követelménynek, 
hogy különböző környezetben lehessen 
implementálni . 

— Mi a helyzet a KPMG esetében? 

- A KPMG Hungária nem a nulláról 


kezdte a telepítést, a brit üzleti meg- ! 


oldást vettük mintának. Néhány hét ala 
azonban kiderült, hogy az a megközeti. 
tés, amely működik az anyacégnél, hasz 
nálhatatlan a magyarországi feányvál. 
lalatnál, mivel a piac, az ügyfelek jelle- 
gűkben teljes mértékben különböznek. 
Hogy mást ne mondjak, ítt az emberek 
még nem nagyon hajlandók fizetni 


tanácsadásért, mert az számunkra meg- / 


foghatatlan, nehezen mérhető. Ezért aztán 
úgy gondolom, a CRM-rendszerek nem 
szállítófüggők, illetve csak olyan érte- 
lemben azok, hogy milyen platformra ül- 
tetik rá. 
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— Végül ís. önök melyik rendszernél 
kötöttek kí és miért 
A teljesen Microsoft alapú Pivoszit 
vezettük be az LLP Budapest Kft. segit 
ségével, mivel az Egyesült Államokban 
És Nagy-Boitanniábán is ezt használja a 
KPMG. Én személy szerint azon a véle. 
) ményen vagyok. bogy mem feltédemét 
minden a legjobb a számzskra, ami ab 
ból az irányból jön, mivel a helyi piac, 
noha úgy néz ki, mint az amerikai vagy 
2 brit, még mérföldekre van attól, hogy 
olyán fejlet: ís legyen. Mindzzonáltal 
röviden áttekintettük a pisc kínálatát, de 
nem szólt semmi amellen, hogy más 
válasszunk, mint a Pivotal 
—Mire használják a rendszer? 
! —Eddig három modelt impiemestál 
! tunk, ezek a Database of Chents a 
! Contacts, a Lcads and Opportuniti 
) First Client Contact. Ez utóbbi speciális. 
! 


kizárólag a tanácsadó cégek számára ki 

fejlesztett modul, s az összeköttetetési 
biztosítja a Database of Cliezts és a Lezda 
and Opportunities modalok között Az 
adatbázis jelenleg mintegy ötezer ügyfe. 

let és tízezer kapcsolatot tartalmaz, napi 
frissítéssel. Az Oppartunítjes modul tel- 
jes mértékben a Database-hez kapcsoló. 
ik, s átfogó, illetve részletes képet ad 
az értékesítési tevékenységről. 

Ez a KPMG esetében négy különböző 
funkciót jelent: biztosítás (assurzace). 
tanácsadás (consulting), pénzügyi tamács- 
adás (financial advisingi. adótanács 
adás (tax advising). A lesd kifejezés 
egyébként a KPMG nyelvén azt jelenti, 
hogy van egy ötletünk, amit el akarunk 
adni. csak még nem műjuk, kinek és 
mennyiért. Az opportunity viszont azt 
jelenti, hogy egy ötletre kinek lehet 
szüksége. A First Client Contact pedig 
azt a korábbi folyamatot sautomnatizálja. 
illetve illeszti be az adatbázisba, amikor 
! tanácsadóink formanyomtatványt . fek. 
tettek fel" első találkozásaikról a poten- 
ciális ügyfelekkel 

— Ön úgy látja, hogy az előbb felsorolt 
! feladatok más CRM-rendszerrel is elvé- 

gezhetők? 

]  — Abszolút. A kérdés csak az, hogy 

) milyen gyorsan. illetve mennyíre meg- 
bízható a rendszer, s mit 
várhatok tőle a jövőben. 
A Pivotal közelebb hoz- 
za az adattárházat a 
felhasználóhoz, grafikus 
felületének — használatát 

! könnyű elsajátítani. 
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Így látja az ÍTU 


Erdekes 


epetésben lehet része annak, aki 


Internatjor 


átogat a Nemzetközi Távközlési Unió 

ITU, tal Telecommunication Union) webhelyére. A fizetős tartalomban (is) gazdag oldal 

gyik csücskében hazánk világhálós helyzetét taglaló, ir ingyenesen letölthető esettanulmányra bukkanhat, 
Mikolás Zoltán az ITU-tanulmányban tallózi 


daságban . (Intemet . in 


s és alapos munka 
egy sorc 


zet a jelek szerint sorra fel. 
térképezi tagállamainak in- 
nethelyzetét, és 


Í aránya. vagy az egy főre jutó nemzeti 
össztermék 
Azon lehet ugyan vitatkozni, hogy 
mennyire rangos ez a pozíció vagy meny 
nyíre nem, annyi bizonyos: a berlini fal 
óta térségünkben mi léptünk 
yobbat előre a távközlés terén. A 
) nyolcvanas évek végén Magyarország 
hatnak. Itt hívjuk fel olvasóink figye ) Közép- és Kelet-Európában hátulról a 
nul- ) mét arra, hogy a következőkben közölt harmadik volt az egy főre jutó telefon 
mány 2001. áprilisi keletű, s mint be- ) adatokat mind a tanulmányból vettük, a ! vonalak számát tekintve — átlagban csak 
fái kiderül, 2000 októberében (tanulmány alapjául szolgáló eredeti do- ) elkötelezi magát az .új (információs) ) tíznél több lakosra jutott egy telefonvo. 
végzett helyszíni kutatások, illetve cik- ) kumentumokat nem vizsgáltuk. Mivel a ) gazdaság" és a tudás alapú információs ) nal -; nálunk rosszabb helyzetben csupán 
kek és elek; élváltás alapján, szerzők által feldolgozott legfrissebb ín- ) társadalom" mellett ) Albánia és Len volt. Aztán 
felügyelet egyik munka- ) formációk az idei év elejéről származ- jött a nagy ugrás: az elmúlt évtizedben 
társának. bevonásával készült. Szerzői ! nak s nem ritkák az 1999-es értékek sem, átozá a vezetékes telefonhálózat folyamatosan 
hangsúlyozzák, hogy a mű nem az ITU ! azért elképzelhető, hogy némely jellem. ) Helyezések, változások valamivel több mint évi 15 százalékos 


zánk mellett 
különböző or: 
e leírást az TTU-olda- ) tóban, konferenciákon találkozhatott már 
lon: Bolíviáról, Egyiptomról, Nepálról, ) bizonyos részinformációkkal, a kirakós 
Szingapúrról és Ugandáról, és előkészü- ) játék darabjai összefogva, helyükre rak. 
tben van Indonézia, Laosz, Kambo- ) va olyan képet rajzolnak ki, amelyet 
3zsa. Malajzia, Thaiföld, továbbá Viet- ) valószínűleg csak kevesen láthattak, [ 


vagy a magyar kormány álláspontját tük- ) zőről a tanulmány lezárása óta má ár újabb. ) Hol tartunk az ITU felmérése szerint az. tempóban bővült 

rözi, hanem az ő egyéni véleményüket! adatok is me! ! efelé vezető úton? A vezetékes telefonra vonatkozó igé. 
aa következőkben ennek a tanulmány- vel rögzített pillanatfelvétel azonban így Magyarország 174 ország közül a 43. ) nyek 98 százalékát kielégítették, a vára 

nak a megállapításait foglaljuk össze, ! is tanulságos lehet. helyen áll az UNDP (United Nations / kozási idő az 1990-es több mint 9 évről 


Előbb a szerzők által szemmel 
sokféle forrásból gondosan öss; 
tött adatokat tekintjük át, majd felvá 
juk azt is, mi 


Amikor a ar kormány EU-tagsá- ) Dcvelopment Programme) életminőségi ! 1999 végére bő egy hónapra csökkent 
gért folyamodot olvashatjuk a tanul; rangsorá Az ENSZ fejlesztési szerve. 1999-ben a háztartások 76 százalékába 
mány bevezetőjében —, többek között azt / zete által definiált életminőségi mutató ) volt vezetékes telefon. A többiek vagy 
e — elsősorban kormány- ) ís vállalta: mindent megtesz azért, hogy.) (Human Development Index, HDI) ősz- ) mobíloznak vagy egyszerűen nem enged 
zat — lépéseket javasolnak az intemet [ a magyar társadalom lépést tartson a ) szetett mérőszám; olyan tényezőket fog. ! hetik meg maguknak a telefont — mond. 
további elterjesztésére. Közösség népeivel. Ez — egyebek mel- ( össze, mint a várható életkor, az írástu- ! ják a tanulmány szerzői; véleményük sze: 
Noha a hazai szakmai közönség a saj- ! lett — azt is jelenti, hogy Magyarország ! dók és az iskolába beíratott gyerekek ! rint a teljes telefonellátottság előtt ma a 
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lakosság alácsony átlagjövedelme a leg. 
magasabb gát, 

Térségünkben csupán Szlovéniának 
jobb a telefonellátotsága a magyaror- 
száginál; 2000 elején száz itthoni ma. 
gyarra 37.1 vonal jutott, ami nagyjából 
az 1990-es belga és olasz helyzetnek, il- 
terve az 1995-ös portugál és ír állapot- 


nak felel meg. A növekedés töretlennek 


tűnik, lassulásnak semmi jele, így a rend. 
szerváltás utáni gazdasági átalakulás táv- 
közlési szempontból hazánkban hamaro- 
san befejeződik, 


Telefon-okok - és okozatok 


A tanulmány három fő tényezőnek tulaj- 
donítja a sikert: 

m Korán megkezdődöti a piac megnyi- 
tása. 

2 Nálunk előbb indult meg a költségará- 
nyos díjszabás bevezetése, mint szom- 
szédainknál, s ez vonzotta a beruházó. 
kat, egyszersmind nagy lépés volt a háló- 
zatfejlesztés önfinanszírozása felé. 

mJó időben sikerült elválasztani egy- 
mástól a hatósági és a szolgáltatói funk- 
ciókat. 

A tanulmány kíemeli az Informatikai 
Kormánybiztosság megalakítását, s vilá- 
£0ssá teszi, hogy a kormány 2002-re In- 
formatikai Minisztériummá szervezi át 
ezt a kormánybiztosságot — eleve ezzel a 
céllal hozta létre, Ugyancsak fontos sze- 
répet játszottak a folyamatban a rend- 
szerváltás utáni években elfogadott tör- 
vények, valamint a Matáv privatizációja, 

Ma a Matáv 59.53 százaléka a Deut- 
sche Telekom tulajdona, részvényeinek 
40.47 százaléka tőzsdei forgalomban van, 
egy aranyrészvényt pedig a magyar állam 
tartott fenn magának. Érdekes módon a 
Deutsche Telekom profitjának aránytala- 
mul nagy része származik a Matávból. 
Ennek az az egyszerű magyarázata, hogy 
hazánban még nem liberalizálták a táv- 
közlési piacot, s így még várnunk kell az 
árakat leszállító árversenyre, A Matáv 
2002-ig monopolhelyzetben van a veze- 
tékes belföldi és külföldi távhívó szolgál. 
tatási piacon. 2000 elején helyi telefon. 
szolgáltatási koncesszióival az ország 
területének 70 százalékát fedte le, s övé 
Volt a vezetékes telefon-előfizetések 78 
százaléka; az ő közel 230 ezer előfize- 
tőjével szemben a Vivendi csik 34.500. 
a, a HTCC 9500-at, a Monortel pedig 
5000-et állíthatott szembe. 1999 végén 
a Matáv részesedése a mobilpiacon is 
csaknem 60 százalékot tett ki 

Privatizációja óta a Matáv nagy erő- 
feszítéseket tett azért, hogy díjszabása a 
szolgáltatások tényleges költségeit tük- 
özze, A következmény? Olcsóbb távhí- 
"ások és drágább helyi hívások. 1997 
fégétől 1999 végéig a nemzetközi táv- 
ívási díjak átlagosan 134 százalékkal. 
! belföldi távhívási díjak pedig 12.5 szá- 
alékkal csökkentek, Ugyanebben az idő- 
zakban a havi előfizetések 224 száza- 
ékkal drágultak, a helyi hívások pedig 


hívások magas díja. 1999-ben szár la. 
kosra 7.5 szátnítógép jutott; a térségben 
Jó néhány ország többel büszkélkedhet. 
Miért jutott csak ennyi? A tanulmány 
szerzői elsősorban a számítástechnikai 
És intemctes eszközöket sújtó magas 
vámtételeket okolják. 

Legalább ilyen lényeges tényező az, 
hogy a távközlési alapszolgáltatások díja 
a7 átlagfogyasztó vásárlóerejéhez képest 
túl magas, Egy OECD-jelentés szerint a 
szervezet valamennyi tagállama közül 
Magyarországon a legdrágább a csúcs. 
időn kívüli intemet-hozzáférés, a csúcs. 
idei díjat tekintve pedig hazánk a máso. 
dik legdrágább ország a sorban. 

Ezzel azonban még nem értűnk ba. 
Jjalnk végére. 

Mint a tanulmány megállapítja, az ín; 
ternetszolgáltatók célközönsége és költ 
Ségvetése távol áll a fejlett országok pia- 
ci gyakorlatától. Nem működhet valódi 
Piaci feltételek között egy olyan ágazat. 
amelyben a felhasználók közel fele egy 
nonprofit szolgáltatóhoz (a Hungamct- 
hez) kapcsolódik. Jóllehet 2000 január. 
jában nagyjából száz bejegyzet ISP mű- 
ködött az országban. a piac 90 százalé. 
kán három szolgáltató osztozik. 2000 jú- 
niusában a Matávnet (Axelero) ügyfele 
volt a behívó előfizetők 53 százaléka, a 
PSINet-Elenderé 23 százalékuk és a GTS- 
Dataneté 13 százalékuk. Ez nem lenne 
baj, az viszont már igen, hogy az ISP-k 
mindinkább a vállalati szféra felé for- 
dulnak. Az Euroweb — 
holott az egyik legna- 
gyobb íntemetszolgálta- 
tó - mindössze 1500 be- 
hívó előfizetőt szolgál 
ki, s árbevételének 90— 
95 százaléka 250 nagy: 
vállalati ügyféltől szár. 
mazik, Ami a kábelmo- 
) demes intemetezést ílle- 
ti, annak elterjedését jo- 
gi akadály ís gátolja. A 
médiatörvény ugyanis a 
lakosság hatodában kor- 
látozza egy-egy kábel- 
tévétársaság . előfizetői 
táborát. 

Különösen a kezdeti 
időszakban hűtötte le a 
lelkesedést az a tény, 
! hogy évekig alig volt 
magyar nyelvő tartalom ő 
a weben. Napjainkra a 
helyzet sokat javult, de 
a tanulmány szerzői így 
is. viszonylag kevésnek 
minősítik a nyelvünkön 
olvasható webes kínála- 
tot. Mint írják, egy tar- 
talomszolgáltató kétmil. 
lóra becsülie a világ. 
hálóra kifüggesztett ma. 
gyar vonatkozású lapok 
számát. Ezeknek 90-95 
százaléka szól anyanyel- 
vünkön. s 85 százaléka a 


18 százalékkal. Mindez természetesen a 
telefon további terjedése, illetve az ín- 
temet térhódítása ellen hatott. 


Szörfősök és zátonyok 


Hat esztendeje, 1995-ben jelentek meg 
azelső magyar intemetszolgáltatók, köz- 
kelerű angol rövidítéssel ISP-k (ISP — 
Internet Service Provider), A korábbi 
években az intemethasználat gyakorlati. 
lag az oktatási és tudományos szférára 
korlátozódott, 

Az 1988-ban létrehozott tudományos és 
kutatóintézeti hálózat (Hungamet, Hun- 
garian Academic and Rcsearch Network) 
mindmáig kulcsszerepet játszik. s a tanul 
mány lezárásakor mintegy ezet — kéthar- 
mad részben az oktatási szférában tevé. 
kenykedő — imézményi tagot számlált. 
Ez a hálózat évi 1.5 milliárd forinttal 
gazdálkodik — 10 száralék a tagok költ- 
ség-hozzájárulásából származik. a fenn- 
maradó hányad pedig a kormányzattól. 

1996 óta az intemetfelhasználók szá- 
ma átlagosan évi csaknem 50 százalékkal 
nőtt. Egy tavaly októberi becslés szerint 
715 ezren szörföltünk a virtuális vizeken; / 
cz 7.1 százalékos lakossági aránynak fe- 
lel meg. Ebben a számban benne van- 
nak a tudományos, oktátási, lakossági és ! 
vállalati felhasználók is. A növekedés 
azonban legnagyobbrészt a zöld sáv 
gyarapodásából, az előfizetési díjat nem 
szedő Hungamet" felhasználói körének 
bővüléséből származott. 2000 júniusá- 
ban a Hungarnetre kapcsolódók tették ki 
a piuc 44 százalékát Ugyancbben az 
időben a behívó előfizetők száma 180 
ezer körül mozgott, vagyis a családok- 
nak csupán 3-4 százaléka jutott ki a vi- 
Tághálóra. 

Jóllehet a hőskorban Magyarország 
még jócskán leelőzte szomszédait, mára 
elmaradt tőlük. A magyar piac még 
egyáltalán nem érte el a lehetséges mé- 
retet. s Észtországban, a Cseh Köztársa- 
ságban és Szlovéniában ís nagyobb az 
internetezők aránya, 

Lemaradásunk két fő oka a PC-k vi- 
szonylag csekély elterjedtsége és a helyi 
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( illetve 100-100 ezerrel. A 3 


A vállalatok közötti (B28) 
(B2C) elektronikus kere: 
becsült és várható forgalma Magyarországon 
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hu domaint használja. Egy 2001. feb. 
már 25-én lezám érnapos Medtán-fe 

mérés szerint a legnépszerűbb három 
magyar wethetyről — az Origóról, ez in- 
dextől és a Hibosiortáról — szgyjából 
650 ezer, 5640 ezer, illetve 220 ezer ol. 
dalt töltöttek le. Őket a Terminal, a Stae. 
lap és a Nexus követe, hozzávetőleg 130 


J0 márciu. 
sában liberalizált doménnérpizean a 13. 
nulmány megírásának sácjére 40 ezer kö. 
rüli hus nevet jegyeztek he. 2000 de. 
cemberében Magyarországon több mint 
100 ezer gazdazój 
16 ezer webhelyne 

Összefo 
intemet — 2 
közepes vállalkoz a magánszek. 
torrá jutó kevés figyelem és az oktatás 
kunatási szféra túlsúlya mian — 2 vártnál 
lassabban terjed. A lakocs 
használat nem növekszik nevezetesen, 

] sőt a mövekedési görbe vírszintesbe 

! dulhat. 


(Ön)kormányzati kapcsolatok 


A kormány évről évre jóka at 
fordít informatikai fejlesztésekere — álla. 
Pítja meg dicsérőleg a tanulmány. Mi. 
lyen eredményeket hozott cáfig ez a be. 
fektetés? 1999-es adat szerint 
gatásban valamivel több mint 93 ezer 
! számítógépet használnak, s közülük nem 
! egészen 30 ezerről lehet elémi az inter- 


adtak otthon 


tözigaz: 


a fogyasztókat kiszolgáló 
kedelem eddigi 
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Jóllehet 1999 végén 3.§ millió bank- 
kártya volt használatban, azaz minden 
harmadik lakosnak volt kártyája, az or- 
szág döntően készpénzorientált maradi 
a bankkártya-tranzakciókból 85 százalék 
Pénzfelvétel volt. Erre utal egy Europay/ 
MasterCard-vizsgálat is aszerint a má 
gyaroknak mindőssze 30 százaléka gon- 
dolja úgy, hogy a bankjuk biztonságosan 
kezeli személyi adatait, s csupán 22 szá- 
talékuk bízik meg feltétel nélkül a bank- 
jában. Ezek után egyáltalán nem megle- 
pő, hogy az amúgy is gyéren csörgedező 
-vásárlások 55 százaléka utánvéttel 
történt. 

Egy tavaly év végi adat szerint körűl- 
belül 55 ezren használtunk online banki 
szolgáltatást. Ezzel kapcsolatban a ta- 
nulmány megjegyezi, hogy egyetlen eu- 
rópai országban sem olyan kevés az egy 
lakosra jutó bankfiók, mint nálunk — 
márpedig ez az online banking malmára 
hajthatná a vizet. 


Bizonyítvány, ajánlásokkal 


netet. Az önkormányzatok ötödének van 
intermetkapcsolata. 

Valamennyi budapesti kerületnek és 
számos vidéki településnek van saját (ön- 
kormányzati) webhelye, s közülük néhá- 
nyon (sajnos, csak néhányon) ügyeket ít 
lehet intézni. 

Az is jórészt az állam érdeme, hogy a 
Hungamet nemzetközi összehasonlítás: 
ban is megállja a helyét, s módot adott 
az országnak a legfejlettebb technoló- 
giájó európai hálózatokkal való össze- 
kapcsolódásra. Magyarország számos, az ) 
Európai Unió által indított kutatási, fej- 
lesztési projektben vesz részt 

Ha már a Hungametet említettük, 
mennyire vannak behálózva oktatási in- ! 
tézményeink? Nos, 2000 áprilisában 88 
egyetem és főiskola működött Magyar 
országon; közülük 66-nak volt saját web. 
helye. Az intemet hazai alkalmazására 
nézve (is) biztató adat, hogy tavaly vala- 
mivel tőbb mini 2800-am végeztek va- 
lamilyen informatikai jellegű szakon, s 
1999-ben a tervezettnél 800-zal több, 
összesen 3500 hallgató kezdett ez irányú 


tanulmányokat. A Mosaic Group (hrrp-Jfmosaic-umoma- 
haeduodi html) hat osztályzattal méri 
lesz-e bolt, hol nem volt? azt, hogy mennyire intemetesedett egy 


nemzet. A hat , tantárgy" mindegyikéből 
0 és 4 közötti jegyet lehet szerezni — a 
0 a legrosszabb osztályzat. a 4-es a leg- 
jobb. Hazánk bizonyítványa a követke- 
zőképpen fest: 


Egy TNS Modus-felmérés szerint 2000 
első negyedévében körülbelül 25 ezer 
magyar cégnek — a bejegyzett vállalatok 
mintegy 53 százalékának — volt internet- 
hozzáférése. Akkori előrejelzések sze- 
rint lavaly év végére a nagyvállalatok 
95. aközepesék 75 és a kicsik 65 száza- 
léka használhatta ki a világhálóra való 
kilépés előnyeit. Tavaly ősszel a vállala- 
tok 38 százálékának volt saját honlapja, 
S ennek az aránynak az akkori prognó- 
zisok szerint az év végére 50 százalékra 
kellett emelkednie. Igényeiket körülbelül fi 
200 wetvervező cég elégítette ki; ezek 
árbevételét összesen 700 millió forintra 
becsülték. 

A vállalatok virtuális élete mindeköz- 
ben meglehetősen passzívnak tűnik. A 
cégek mindössze 5 százaléka kapcsoló- 
dort be az elektronikus kereskedelembe, ) 
Az online hirdetési piacot a tanulmány / 
zárása idején egymilliárd forintra becsül- 
ték; ez jóval kevesebb mint egy százalé- 
ku a teljes, 150-200 milliárdos magyar 
reklámpiaenak. 

A webboltok számát 100-140-re 16 
szik. Nyugati mintára nálunk is a zene 
az egyik legnépszerűbb vásárfia (avagy 
inkább ingyenes letöltenívaló), mégis, a 
magyar szörfősöknek csupán ötöde töl- 
tött le zenét, s eme ötödnek ís csak a ne- 
gyede rendszeresen. ! 


Hazánkat tchát a lehetséges 24 pont. 
ból 13.5-re találták érdemesnek, vagyis 
nagyjából 56 százalékos a szereplésünk. 

Mit tehetünk a helyzet javítására? 


mánynak több ponton ís meghatározó 
szerepe van. Többek között 

um megszabhatja az infrastruktúra és a 
Szolgáltatási verseny fejlesztési irányait; 
mm népszerűsítheti és szabályozhatja a 
maga informatikai és távközlési tevé- 


Egy szó, mint száz, a fogyasztókat ki- ! kenységét; 
szolgáló (B2C) elektronikus kereskede- / m mintaprojekteket és új kezdeménye- 
lem egyelőre gyenge lábakon áll. A ta- ! zéseket indíthat, 


Így — mondják a szerzők — a legmaga- 
sabb szinten ís állást kellene foglalni az 
intemetalkalmazások mint az informá- 
ciós társadalom alapjai mellett. A políti- 
kusok nyilatkozatokban hívhatnák fel a 
közvélemény figyelmét az intemetre, le- 


deztetik az internetelérés szúkösségéből. 
Fontos visszatartó tényezőnek tartják azt 
ís, hogy nincs kellő bizalom az online 
fizetési mogoldásokbán, s a kézbesítés 


] 
nulmány szerzői ezt csak részben ere. 
bizonytalan. ! 


Mint a tanulmány megállapítja, a kor- ! 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


hetséges felhasználására és előnyeire. A 
kormánynak további lépéseket kell t. 
nie az elektronikus kormányzat (közigaz- 
gatás) kiépítése felé; a minisztériumi 
webhelyeken több tartalmat, jobb szol- 
sáltatásokat kellene adni. Érdemes lenne 
kormányzati szinten ecsetelni az elekt. 
ronikus kereskedelem előnyeit, s bízal; 
mat kellene ébreszteni az emberekben 
az intemetes vásárlás iránt, Csak gratu- 
lálni lehet ahhoz a kezdeményezéshez, 
hogy a távközlés és a műsorszórás (tar 
talom) szabályozását egy törvénybe von. 
ják össze. A jövőben a szektorspecifikus 
szabályozás helyen a versenyellenőrzés- 
nek és a fogyasztói érdekvédelemnek 
kellelőtérbe kerülnie. 

Nagyon fontos, hogy az állam tarta- 
lomszolgáltató is legyen: az új informá- 
ciós technológiákat arra is fel kellene 
használnia, hogy a(z ön) kormányzat on- 
line adjon szolgáltatásokat. Ha az ügyfe- 
lek otthonról vagy munkahelyükről el 
tudják intézni közigazgatási ügyeiket, a 
kormány és az állampolgár is időt, ener- 
iát takarít meg. Igen lényeges - és ha 
az EU-csatlakozásra gondolunk, még 
fontosabb — az elektronikus (online) köz- 
beszerzés — egyébként folyamatban levő 
— bevezetése is. 

Magyarországon a központi kormány- 
zati intézmények jó minőségű gerinchá- 
lózatra kapcsolódnak, A baj az — mond- 
ják a tanulmány szerzői —, hogy ez a há- 


lózat egyelőre csak a legfontosabb kor- 
mányszerveket fogja össze. A vezetők- 


! nek arra kell törekedniük, hogy mielőbb 


a kormányzat egészére. valamenynyi 
szektorára kíterjesszék ezt a hálózatot. 

Lazítani leheme az intermet-hozzáfé- 
rési piac szabályozottságát. További erő. 
feszítéseket kell tenni a piac liberalizálá- 
sára és a verseny erősítésére. El lehetne 
törölni az. ISP-k engedélykötelezettsé- 
gét, a helyi telefontársaságok földrajzi 
határait, a kábeltévé-társaságok piaci ré- 
szesedési korlátját, az intemetes telefon- 
szolgáltatás engedélykötelezettségét, Az 
internetes telefonszolgáltatást ki kellene 
terjeszteni a belföldi pivcra is. Megálla- 
podást kellene kötni a Matáv és az ISP-k 
között az árbevételek megosztásáról, ez- 
zel összefüggésben esetleg új körzetszá- 
mot kellene bevezetni erre a célra. 
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Kedvezőbb feltételeket kellene terem- 
teni az internet elterjedéséhez —el kelle- 
ne törölni például a számítógépeket és 
internetes eszközöket sújtó magas vám- 
tételeket, s csökkenteni lehetne a la- 
kossági intemetszolgáltatások általános 
forgalmi adóját, Bankok, szolgáltatók és 
PC-forgalmazók több, közösen kidolgo- 
ZOLI csomugot ajánlhatnának, hogy a la- 
kosság olcsóbban, illetve a mainál ked. 
vezőbb feltételekkel jutbasson intemet- 
elérésre alkalmas PC-hez. 

Nagyobb súlyt kellene adni a lakos. 
sági behívó felhasználók piacának, Több 
ISP-t kellene ösztönözni ezeknek a fel. 
használóknak a kiszolgálására, s űjsze- 
rű, vonzóbb díjesomagok kidolgozására 
— lehetnének közöttük ingyenes elérési 
adó csomagok is. Az egyéni felhaszná 
lókkal, valamint a kis- és közepes vállal- 
kozásokkal kisebb díjat kellene fizettetni 
a helyi telefonhívásokért, 

Hogy a magyar társadalom digitális 
értelemben ne szakadjon ketté, ne ala- 
kuljon ki a digitális gazdagok és a szá. 
mítástechnikai analfabéták rétege, meg 
kell teremteni bizonyos oktatási és kul. 
turális feltételeket, valamint a szükséges 
frastruktúrát. Jobban kellene figyelni 
a középiskolákra — és még inkább az úl- 
talános iskolákra. Új lendületet lehetne 
adni az egyébként igen dicséretes Suli- 
Net programnak, s szorosabb együttmű- 
ködést lehetne kialakítani a SuliNet és a 


Hungamet között — például a nemzetkö- 
Zi sávszélesség növeléséén. Ösztönözni 
kell a távoktatást. Fokozatosan, de jócs- 
kán növelni kellene a Hungametben 


) részt vevő intézmények költség-hozzá- 


júrulását. Lehetővé kellene tenni, hogy a 
Hungamet kereskedelmi szolgáltatást ís 
kínáljon. Együttműködést kell teremteni 
a Hungamet és a — tanulmány által ki 
emelkedőn. hasznosnak 


) ítélt — teleházak között, 


Az egészségügyi alkal- 
mazások . előmozdításá- 
ra a SuliNethez hasonló 
egészségügyi — hálózatot 
kellene létrehozni. 


My fesz MNYTTV B NEV e hirger 
T5mgaar meni 


awyi 
51001 tuiraár 
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A magunk 


árulása 


Pintér Zsolt harmadik kiadásban Jelenteti meg állás- 
keresőknek, állásváltoztatás és pályaválasztás előtt 


állóknak 


áni kötetét, a Hogyan c sináljunk karriert? 
Manapság rendkívül fontos 


az aktív, , önérvényesítő 


magatartásminta" elsajátítása, jóllehet 
ez nem könnyű feladat, hiszen a rendszerváltozás 


előtti 40 évben az emberek nem ebben a 


szociali 


izálódtak. 


ellemben 


res lván könyvismertetése. 


2 alapvetéssel (karrierfilo- ! 
zófiai alapvetése) foglal 
kozó első fejezetben többet ! 
is megtudunk arról, hogy / 
kiknek szól a kötet, s ben- 
ne a tanácsok: a magasan kvalifikált és ( 
4z üzleti életben érvényesülni akaró szgk- 
embereknek Pintér azonban egy műsor- 
ban az ózdi munkanélkülieket és a n 


ucsityszja. 


útmutatás nélkül: ucsityszi 
ucsítyszja! 
A kanierépítés, mondja Pintér Zsolt 


ambivalens tudomány, de talán még in 
kább alkalmazott művészet (vö. Ker. 
temben érik a / leveles dohány. / A líra: 
logika; / de nem tudomány. — József AL 
). ,. Bizonyos dölgokat plasztikusabbá 
zünk, másokat a háttérben hagyunk, 
mégsem hazudunk soha" — állapítja meg 
4 másoknak való (üzleti jellegű 
mutatkozás lényegét (vő. Te jól tudod, a 
költő sose lódít; / az ígazat mondd, ne 
csak a valódit. — Józset Aria). Rögtön 
világossá teszi azonban, hogy a sikeres 
életút ennél összetettebb alapra kell. 
bogy épüljön: a munkában való eredmé- 
nyességre, a családban való elégedett 
ségre és a megfelelő anyagi elismerésre. 
(Ezek mérlegelendők például, ha az em. 
ber állásváltoztatáson töri a fejét.) 

A sikeres életűt keresésében i li 
105. továbbá. megismerni. önmagunkat; 
Pintér az üzleti életben szükséges önis- ! 
meretet (s a kötet egy későbbi fejezet. 


) mi 


ben leírt számos gyakorlatot) a SWOT ) 
! 


(Strong points, Weak points, Opportuni 
tics, Threats) módszerből származtatja; 
a.belxő források (erősségek és gyengesé: 
, a külső tényezők (lehetőségek és 
veszélyek) megismeréséből, valamint 
kettő között közvetítő motivációnak, íl- 
letve a célkitűzések milyenségének fel. 
ismeréséből, Már az önismerethez is el- ! 
kél egy kis intelligencia — Pintér erre vo- 
natkozó antropometrikus aranyszabály: 
a. hölgyek 10-ja a cípőméretnek legalább 
4. háromszorosa legyen, uraknak elég n 
kél és félszeres is (mert nagyobb lábon 
Élnek), 

A karrier az életkor szerint periódu- 


Sokra osztható, s a dinamika meg a ta- ] 
pasztalat más-más egyensúlya jellemzi 
őket (mind a hetet); Pintér ezek ismerte- 
tése után karrierfilozófiai axiómákat fo- 
sgalmaz meg: 

1. axióma; fel kell késztni a folyama. 
tos változtatásokra; 

2 axióma: elsősorban árunak kell te- 
kíntenünk magunkat, és ennek megfele- 
lően kell bánnunk , vé és foglalkoz; 
nunk az értékesítésével (vő. Neve. 
van, csak áruvédjegy, / mint akármely 
mosóporé, — József Attila); 

3, axióma; a külső és belső oldal le. 
hetőségeit rendszeresen át kell tekinteni, 
junk mindig nyitott szemmel; 

4, axióma; kárrien 3 4 1-féleképpen 
lehet csinálni: van, aki az apja, .. révén 
jut be (vagyis beleszületik); van, aki a 
saját... révén jut be (vagyis benősüljbe 
házasodik): van aki a tehetségével jut be 
(ez csak a teljesség kedvéért került a fel 
sorolásba. . .); és van, aki magát a más 
karrierjéhez hozzákapcsolva jut be. 

A következő fejezet a kisördög sugal 
mazásaival foglalkozik: menni vagy ma- ! 
tudni? árja a helyben maradás cs ip: 
dáit (az olyan okokat. amelyekért nem 


de 


) szabad maradni), a változtatás csapdáit 


(az olyan okokat, amelyek miatt nem 
szabad mozdulni), és azokat a helyzete 
ket. amelyekben a szomszéd rétje nem 
csak látszatra zöldebb (mindhárom eset. 
ben feleletválasztós teszttel is szolgál a 
diloemmába esetteknek). 

A harmadik fejezet azoknak ad tá 
csot, akik kénytelenek menni, vagy már 
el is mentek: miből ismerheti fel az em 
ber idejekorán, ha szorul körülötte a hu. 
rok, milyen aktív állásmegóvási taktiká; 
kat lehet (és érdemes) bevetni; mit te. ! 
gyűnk elbocsátáskor, hogyan használjuk 
ki azt. hogy a munkáltató aggódik a meg- ! 
maradó dolgozók hangulatáér, hogy tart / 
a közvéleménytől meg a jogvitáktól 
rendszerint bűntudata van; és hc 
jük túl azt, hogy kirúgtak bennünket 

A negyedik fejezet azt finátju, hog; 
mi a nekünk ideális munkakör, és 
korlati síkra tereli ezt a kérdést, gyakor 
arok sorával tisztítván meg az olvasó lá- 2 


Turning vision into reality 


Ügytélkapcsolat-kezelő Managed Services 
rendszerek 

MEGERŐ Digitális nyomda 
€-Business SAP 


Fire Wall-1 
RealSecure 


Atos 4áp 
Origin 
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tását; mit akar vajon és mire alkalmas, 
milyen munkatartalomra, muni 
lekre, munkabérre/javadalmazásra törek- 
szik, A következő fejezet azt igyekszik 
felderíttetni az olvasóval, hogy mit kell 
még elsajátítania a jobb érvényesül 
(milyen nyelvet érdemes tanulnia 
1. jól jönne-e egy menedzser- 
Ivégzése, mennyire kell ér. 
számítógéphez stb.). 
A hatodik fejezet a felvé 
szélgetéshez v 


szakm: 
mesterfe 
tos. 
ismertető 
mazása (aktívumban, s nem pasz- 
szívamban, nagy mennyiségű igé- 


vel; kerülendők a , került 
tásra 
mes 


és egyéb felelősség 
oldásuk"). Nem mindegy 
rajz. kronologikus-e 
vagy funkcionális, netán hibrid, s 
nem mindegy a külalakja meg a 
terjedelme sem. Az olvasó láthat 
néhány trükköt és úppet arra, hogy 
hogyan rejtsen el különféle há 
nyos önéletrajzi elemeket (vö. ezt 
4 cikk elején már idézett , Bizo- 
nyos dolgokat plasztikusabbá te- 
szünk, másokat a háttérben ha- 
unk. mégsem hazudunk soha? 


megállapítással), és megtudhatja 
azt is, hogy (mások) mit szoktak 
elpuskázni az életrajzírásban A 
hetedik fejezet abban segíti az c 
hogy felismerje a rejtett állásle! 


várja meg, míg a kiszemelt 
alahára magától is felismeri, 
rő-szükséglete van, hanem 
aktívan működjön közre, kímélje meg a 
céget az igény megfogalmazásának. köz. 

zétételének, a megfelelő ember keresé- 
sének viszontagságaitól, és ha lehet, 
vetélytársak nélkül szakassza le a még 
csak bimbózó álláslebetőséget. Ehhez 
már diákkorban el kel) kezdeni a kap. 

csolatépítést (nem szabad megvárni, hogy 
majd csak a multilevel marketing evan- 
gelistár ébresszenek rá bennünket, már 
felnőtt korunkban, a névlisták fontossá. 


! gára). Ebből a fejezetből derül ki az is, 
! hogy milyen szervezetek segíthetnek még 
) az álláskeresésben, mit kell tudnunk a 
! munkaközvetítőkről, a személyzeti tar 

nácsadókról és a fejvadászokról, s mire 


téte- ) figyeljünk, ha kapcsolatba kerülünk egy 


] fejvadásszal 
A nyolcadik fejezetben eljutunk a fel. 
vételi beszélgetéshez szükséges harmu- 


dik lépéshez: a célcsoportos direkt állás. 


HOGYAN 
SINÁLJUNK 
ARRIERT? 


kereséshez és az álláshirdetésre való je- 
lentkezéshez. A főbb kérdések: mi az a 
célcsoportos dírekt álláskeresés, milyen 
hirdetésekre és mikor jelentkezzünk, ho- 
gyan pályázzunk a névtelen hirdetésekre 
(hogyan deríthetjűk ki azt. hogy kí áll a 
hirdetés mögött). s hogyan adjunk fel 
magunk álláskereső hírdetést. 

A kilencedik fejezet olvasása akkor a 
leginkább aktuális, ha eljutunk a felvé- 
teli beszélgetésig. Hogyan készüljünk fel 
rá? Hogyan formáljuk arculatunkat (mi- 
lyen nuhát, nyakkendőt, hangszínt, test. 
tartást, testbeszédet, viselkedést öltsünk 
fel; it végre az is le van írva, hogyan 
kell nyakkendőt kötni), hogyan tanul- 


E számunk hirdetései (Ads? Index): 


26 2500 4t- incs ráér 5 as 
E ZOOO KR esmeatztomaá ii 
közetmmen ti 
TET seek ommuntázsán 

edetémazesátte 4 aa 
MENNE testrenzztst enzámeztnat 29.sa. 
Comzzz Forma-T HGY. Wise mazzat ti 
Dgfátaztata Ködek terméket a.a 
Laznet Mt tammazáásén megozáso 16 a 
Gena at; em, melett irt 
OG CW Számázatoctunt Öt 4 aa 
DGIDC tökütess tozteryazááe 21 sa. 
100. Számánátoztetha etve Vanes iranti 45 
OG számmááataeheke 

mesg Esöző emgemsa n sa 


emez aan 
zs a. ET tatmmete kies 
Parma CBA geháán montmtérse 

ma TET ánytsnkosetk a.m 
tert gyen szotvaea, Ca Ci 
Sam tötemmyatea [om Cote nérpátyásel . ) Mom. 
52 cmnyáman Ma Cehat mere 8. 
Tem menvén fear Coke kazéuzamná (e 
S esmeg 

Sam Coma Ma szmmetásztátet asta. 
BET Magyaran 1 

mozinál 1-s 
Löne émmertamn 39.wa 
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zzuk a leendő munkáltatót, mi. 
lyen kérdésekre számíthatunk a felvételi 
beszélgetésen, s mit tegyünk a siker ér- 
dekében a felvételi beszélgetés után? 

A tizedik fejezettel már a célvonal kö- 
zelébe jutunk: ez foglalkozik az állás. 
ajánlattal és a jövedelemalkuval, A vo- 
natkozó kiskáté fontos kérdései: mi van 
és mi nincs benne a jövedelemben, mi. 
lyen tételekből áll össze a javadalmazási 
csomag, hogyan alkudjunk leendő 
Jövedelmünkről, s mégis mit te- 
gyünk, ha egy elfogadott állásaján- 
lat után jobb lehetőség adódik? 

A tizenegyedik fejezet a tudomá. 
nyos, illetve különleges kiválasztá- 
si módszerekre készíti fel a pályá- 
zót. Kiderül belőle, hogy mik azok 
a pszichológiai tesztek, mi fán 
terem a szituációs interjú, a 
korlatok, stresszinterjúk, és hogyan 
lehet diadalmasan túlélni őket, mi 
az énékelő központ, s mit érdemes 
tudni a hazugságvizsgálatról meg a 
grufológiáról 

Az utolsó fejezet tárgya a mun. 


kaszerződések alapvető elemei és a 
vezető állásúakra vonatkozó kü. 
lönleges szabályok. 

A mellékletekben ren 
hasznos adatot találunk: a fejva- 
dász cégek címétől, telefonszám; 
tól kezdve a szakmai szervezetek 
felsorolásán, a táskák, ruhák leg- 
jobb beszerzési helyén át a me- 
nedzserjövedelmek összehasonlítá- 
sáig; igen nehéz és hosszadalmas 
feladat volna ezt kinek-kinek ma- 
gának összeállítania. 

A könyv roppant gyakorlatias, telis-te- 
le van feladatokkal, és rengeteg benne a 
történet — valóságos állásvadászati anek. 
dotakincs, Mellesleg ide kívánkozik még 
egy mondat a harmadik kiadáshoz írott ! 
előszóból: , Egyre inkább világossá vá- 
lik, és ezt maguk a számítógépes szak- 
emberek ís megerősítik az előadásaim 
utáni beszélgetések során: komoly em- 
ber nem keres állást az Intemeten!" 

Az eredetileg 1996-ban megjelent mű 
a Heti Világgazdaság sikerkönyvének ! 
bizonyult, lévén máig is az álláskeresés, 
állásváltoztatás vagy pályaválasztás előtt 
állók számára az első. és egyetlen átfo- 
£6 gyakorlatorientáli hazai kézikönyv. A 
könyvvel egy időben megjelent a mű in. 
teraktív, szórakoztató, multámédiás CD- 
változata is. 

(Pintér Zsolt: Hogyan csináljunk kar 
riert? Harmadik, átda 
gozom, akrualizált. bő 
tett kiadás, Horton In 
ternarional Hungary Kft 
És Next Door Bt., 2001, 
555 oldal, ármegjelőlés 
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Most érdemes előfizetnie! 
FT IG OMPUTERWORLD 
d Hi f. 


Több mint 1 milltó forint érté- 


kü ajándékot nyerhet! Fizessen 


Előíizetéssel megrendelem a 
dé vegyhosszábbísz neg szér- Számítástechnika 
ződését 2001 . november 30-ig! nemzetközi informatika hetilapot [/ ) példányban, 
Előfizetőink között 1 db Dell (7 egy éve: 12.000 forintért 
J tét évre: 6000 torinói 


e C600-as notebookot 
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Olcsó és megbízható kockák 


Kiszolgálók munkacsoportoknak, kis i; rodáknak, távközlési és inte 


rnetszolgáltatóknak 


em egészen egy évvel 
ezelőtt érkezett a hír, 
miszerint a Sun kél 
milliárd dollár énékű 


viszonylag ismeretlen ) 
cégért soknak tűnhet ennyi pénz, külö- ! 
nösen akkor, ha figyelembe vesszük, 
hogy a felvásárlás előtti utolsó negyed. 
Évében a Cobalt alig 20 millió dollár be- ! 
vételt tudott felmutatni, 12 millió dolláros 
nettő veszteség mellett. Igaz, ez a forga- 
lom nagyjából annyi volt, mint a teljes 
1999-es pénzügyi év bevétele, vagyis a 
növekedés üteme igazán minden elisme- 
rést megérdemel. 

A Cobalt történelme rövid időre nyúlt 
vissza; 1996-ban alapították, de az első ! 
komolyabb millió dolláros — koc- 
kázatítőke-injekciót 1997 végén kapt: 
Így az érdemi tevékenységet is csak 
1998-ban kezdhette meg. Az év február- 
jában jelent meg a piacon első termé- 
ke, a Cobalt Oubc, Akkoriban ezi még 
s mikrokiszolgálónak" hívták, mivel a 


Gobalt dobozok: kis kockázat 


íghoz, ha azt állítjuk, hogy a Sun Cobalt kockáinak és RaO 


Közel járunk c 


igazs 


Keresztesi János 


server appliance kifejezést nem ismerte 
a szakma, Az alapelv viszont már akkor 
ís ugyanaz volt, mint ma: olcsó, köny 
nyen rendszerbe állítható és felügyelhe. 
tő, egy-egy feladatot — rendszerint wet- 
vagy e-mail-kiszolgálói funkciókat — ki 
válóan ellátó szervereket kínálni munka 
csoportoknak, nagyvállalatok távoli iro. 
dáínak és intemetszolgáltatóknak. 


Az első Cobalt Oube-ot 150 mega- ! 


hertzcs MIPS processzor, hajtotta 
szoftveroldalon pedig a Linux operációs 
rendszert és az Apache webkiszolgáló 
használta; ezeknek is köszönhetően ára 
1000 dollár alatt maradt. 

Mégis mi wolt az a vonzerő, ami a ki. 
szolgálópiac egyik nagyágyúját arra kész. 
tette, hogy ekkora summát fizessen egy 
meglehetősen kis vállalatért? 

A Cobalt pontosan abban a piaci szeg. 
mensben kínálta termékeit, amelyben a 
Sun nem tudta igazán megvetni a lábát, 
mivel még alsó kategóriájú kiszol; 
sem voltak elég olcsóak — magyarázza 
Keresztesi János, a Sun Magyarország 
ügyvezető igazgatója Ráadásul ezek a 
szerverek nem csupán olcsóak, hanem 
igen megbízhatóak ís, é. 
kevesebb karbantartást igényelnek, mint 
ílagos PC. A Cobalt termékeivel 
k teljessé az intemetes világnak, az 
ISP-knek és az ASP-knek szánt szerver. 
portfóliánk — teszi hozzá George Kor 
chinsky, aki az EMEA-térségben felel 
a kockák eladásajért. Cserébe a Cobalt 
olyan értékesítési és fejlesztési lehetősé. 


akorlatilag 


lapjainak az az előnye, hogy bütykölés nélkül is működnek: azoknak való, akik 
tömegekben gondolkodnak, és meg akarják takarítani a felügyeleti költségeket. 


Nagyjából húsz centiméter élhosszúságú, / 
kék műányag doboz, tömege 3-4 kílo- / 
£ramm és éjjel világít. Képernyő és bil 
lentyűzet nem csatlakozik hozzá, csak rú ! 
kell dugni a hálózatra, majd egy böngé- 
szővel rendelkező számítógépen keresz- ! 


túl konfigurálni. és máris van egy inter. 
netes kiszolgálónk, amihez többé nem 
kell hozzányúlni. Ezért, ha számít a kül. 
csín, az asztal sarkán, ellenkező esetben 


pedig egy virágcserép alatt helyezzük el. 
Valahogy így néz ki első blikkre a Sun 
Cobalt Oube 3-as server appliance esz. 
köze. 

Persze a Oube és lapos testvére, a 
Ra megjelenésének elsősorban nem 
szépészet lem költség okai vannak, 
A mai nagyvállalatoknál általában cél- 
szerűbbnek tűnik , több lóerős", sok eze 
felhasználót ellátó szervereket munkába 


ha 


Cobat metéídotónek elkészítésében közreműködtek: Felelős szerkesztő: 
Felelős kiadó: Biró Iván, az IDG Magyarországi Lapkiadó Kít. ügyvezetője 


állítani, amelyek látogatók millióit ké. 
Pesek kiszolgálni, Szomorú ugyan, de 
igaz, hogy a legtőbb webkiszolgáló csak 
pár száz vagy ezer kérést teljesít napon. 
ta, így egy szerényebb teljesítményű, ol 
csóbb megoldás korántsem rűnik elhíbá- 
zott ötletnek. A nagyobb gyártók csak a 
szoftverekre félegymillió forintot szá; 

molnak — hardverek nélkül. A sérvér 

appliance eszközök ezzel szemben ha. 


[mát 


hez jutott, amelyekre a m 
61 nem tudott volna szert 


Sun megvette volna a 
piacbővülésre persze c 
nak: az elsődie 


És távközlési sz, 


hernek a kis. és közepes 


lyek egy-egy informati 
internetes) részfel 
szn megoldani 
Zánk azért is jó u 
nek, mert a pinc na 


viszonylag kevés az üzemel 


sonló árakon hardv 
dásokat kínálnak e 
szolgálók rendelkez 
használatos funkciói 
FTP, állomány 
DNS, DHCP ichető 
támogatás) - így a hardvert v 
vert, ha úgy tetszik, ingyen kapjuk 


SSL és LDAP 
ott 


Hozzá se kell nyúlni 


Pozitív. jellemzőnek ha 
server appliance-ek nagymértékben 
szerősítik a technikai személyzet mun- 
káját ís. Noha többnyire jobb, ha a szá. 
parkot hozzáértő és felelős rend. 
szergazdák kezelik, mégiscsak el 
ha olyan eszközünk van, amihez nem 
kell hozzányúlni, így nem kell még eg 
embert felvenni, vagy ami még jellem- 

zőbb: kevesei foglal fe a rendszergazda 

idejéből (aki máskülönben talán felvetné 9 


inyös, 


Sun Cobalt RaOTM szerverkészülékek 


Kérdés: 
Hány informatikus k 


Válasz: 
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lehetőségét), A Oube és 
Ra0) gépek saját fejlesztésű Linuxot fut. 
tatnak, amelyek a Red Hat 6.2 disztribú- 
ciójára épül, Ezután már semrni csodál: 
koznívaló nincs azon, hogy a mail. és 
webszerver szíttén ingyenes, ez utóbbi 
Apache névre hallgat, 

A termékek ezen kívül rendelkeznek 
PMF. CGI, Perl és ASP (Active Server 
Page) támogatással, továbbá ismernek 
néhány adatbázist: konüigurációtól fijg- 
ően tartalmaznak PostgreSOL, Inter- 
base és MYSOL adatbázis-kezelőket, va- 
Tmint ODBC-n keresztül gyakorlatilag 
az összes általánosan ismert adatbázis: 
kezelőhöz kapcsolódhatnak. 


Némi Linux-ismeret jól jöhet 


Bár a gyártó állítása szerint a Cobalt ter- 
mékek esetében nem kell érteni a Li- 
nuxhoz, azért a legtőbb szakember sze- 
Teti tudni, hogy mi működik a dobozban, 
így némi Linux-ismeret néha jól jöhet. A 
Cobalt külön termékként önképző cso- 
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magot ajánl az 
érdeklődőknek, 
ez "nyom- 
atott és multimédiás fzvsájb 
magot, illetve a Ra) adminísztrátorok- 
nak és technikai szakembereknek szóló 
segédletet is tartalmaz. Minden egyéb 
részletről a forgalmazók tudnak felvilá. 
gosítást adni. 

A beállításokat a gyártó előre elvégez- 
te — az alapvetó konfigurációk egyfelől 
4 gépek hárulján található gombok és 
folyadékkristályos kijelző, másrészi egy 
böngészős klicnsgép segítségével tör. 

egy egyszerűen kezelhető admi- 
nisztrációs felületen keresztül. 


Kinek mit? 


A Cobalt mindkét kategóriájában szá- 
mos variáció létezik, ezek teljesítmény. 
ben. szolgáltatásokban és ennek megfe- 
lelően árban különböznek egymástól, 

A Oube 3 család 300-450 megaher- 
tzes AMD K2-6 processzorokkal kapha- 
tó, és 128 megabájtig bővíthető. Hasz- 
nálható mail-, web- vagy állományszer- 
verként, egyszerű tűzfal-megoldásként 


és kisebb tranzakciószámú elektronikus 
kereskedelmi szolgáltatásokhoz. Terhel- 
hetősége eléri a 150 konkurens felhasz. 
Nálót és 2.5 millió statikus weblap letőt- 
tését naponta, A gyártó a Gyube 3 termé. 
keket a fenticken kívül oktatási intéz. 
ményeknek, webex fejlesztőknek és ter. 
vezőknek, valamint induló e-commerce 
vállalkozásoknak ajántja. 

Egészen más a R30 kategória, amely- 
nek tagjait emelkedő sorrendben a 4, a 
Ai. adr és az XTR változatok adják. 

E gépeket elsősorban alkalmazás- és 
at , közepes és nagy- 
vállalatoknak, valamint co-Jocation köz- 
Pontoknak tervezték, erre a rekeszekbe 
szerelhető kivitelezés és a kíterjesztett 
rendszermenedzsment lehetőségek (pél- 
dául sávszélesség-felügyeleti  alkalma- 
zás, szünelmemtes tápegység, mentési 


lehetőség, SNMP. mencázselhetőség) is 


utalnak. A gépekbe nagyobb teljesítmé- 
nyú (450-933 megahertz) processzor és 
64 megabájt-2 gigabájt memória tehető. 
Interbase, illetve PostgreSOL adarbázi- 
sok. Frontpagc 2000 Server Extenston 


modul és 1.3-as verziójú Java futtató- 


környezet is található bennük. Az XTR 


tendszer különböző verzsónt tsaszszáljják 
És — szemben a (jube termékekkel - vir 
uális webhelyek létrehozására és képe- 
sek legfeljebb 200 virtuálas portál nagy 
ságg 

Gyánója szerint a Ra() 4 sötib felada. 
ra is használható egy időben, ezek közül 
AZ Összetett intra- és t . 
a vállalati alkalmazáskeszolgálót a már 
említett farming és ASP-ISP tevékeny 
18 valamint a proxyfcladscokzt ce. 
ik ki 

Élesben jelenleg nagyubb darabszám. 
ban Magyarországon a PSINetnél hasz. 
nálnak R2() 3-as eszközöket, alhol szam. 


ban már teszteltek 4-es verziószásnú Re() 
! És. XTR gépeket is. € 


Tesztek laboratóriumban és élesben 


Nincs semmi csodálkoznivaló abban, hogy ha két gép közül az egyiknek 
gyorsabb processzora és nagyobb memóriája van, mint a másiknak, akkor ez 
az árban is tükröződni fog. De vajon teljesítményben is érvényes-e ez a tétel? 


Étfajta teszt ís született az 
utóbbi hónapban, amelyek 


a Cobalt termékek felhasz- ! 


nálhatóságára és teljesítmé- 

4 nyére irányultak. A Sun 
Microsystems rendszerménökei labora. 
tóriumi, míg a PSINet munkatársai éles 
környezetben vizsgáltak egy 

Ra0 4 és egy Rag XTR kiszolgálót 

Statikusweblap-kiszolgálási ered- 
mények. A statikus tartalmat egy gyor- 
sítótárban elhelyezett, 5 kilobájt méretű 
oldal képviselte — emiart hardveroldalról 
főleg a Sszor És a memória, Szoft- 
Vveroldalról pedig az ütemező. valamint 
a TCPAP verem minősége határozta 
"meg a végeredményt: a gép 10 felhasz- 
náló mellet 550 kérést, 250 felhasználó 
mollett 454 kérést teljesített élő kapcso- 
Jat (keepalíve) esetén a R40) 4 típusnál. 
Ugyanezek az adatok a R40.XTR típus 
€setében 1297 és 1077 kérés másodper 
enként (a felhasználószámnak megfele- 
1). A tesztek nem terhelték meg a gé- 
Pek I/O alrendszerét, bár mindkét gépen 
Szoftver RAID.1 mirror volt az adatok 


e ús min 
mények. 


PHP script SETS 
A i: Mt. 
JZSZANONN ÉL TVE 


terheltsége statikusan és dinamikusan 
generált woboldalak futása esetén. A 
script égy rövid karakteres üzenet meg- 
Jelenítését végezte. 

Az eredmények — a script egyszerű 
mivoltából eredően — felső korlátot is je- 
lenthetnek a gép PHP kiszolgálóreljesít- 
ményét illetően. (/. táblázat 

Alkalmazás: és adatbázisszerver- 
teszt. Az éles adatbázistesztekben ai fel- 
használók termékek között böngésztek, 
álletve vásárolhattak weben keresztül, 
miközben az adminisztrátorok változtat- 
ták a rendszer paramétereit (készlet- 
mennyiség, összetétel stb.). A teszt vé- 
gén a PSINct munkatársai különböző 
lekérdezéseket futtattak, hogy megtud- 
ják. ki mennyit vásárolt. Lemezterület- 
ben mind akét gépen azonos volt a telje- 
sítmény. illetve a RaO 4-esen MySOL 
adatbázis-vérzióval ís kipróbálták a nyíl- 
vántartási részt, amely körülbelül 30 


1, táblázat. PHP-teljesítmény növekvő felhasználószám esetén 


megabájt helyet foglalt. (A MYSOL uta- 
sításkészlete kisebb, mint az alapértel- 
mezett PESOL. de emiatt gyorsabb ís.) 

A Rag 4 esetében a teszt végén — az 
összetettebb lekérdezések alan — a pro. 
vesszorterhelés jelentősen megnöveke- 
dett a normál használat közbeni értékhez 
képest. 

Az XTR-nél jóval egyenletesebb volt 
a processzorhasználat, és a lekérdezés 


! éles hálózat; környezetben végzett mul- 
tímédiás . alkalmazásteszt esetében a 
RealServemél jobb minőségű Souhczsi 
MP3-as megoldásának terhelését mér. 
ték. Átjátszóadó üzemmódban a pro- 
cesszarterheltség mind a két gépnél kö- 

! zel azonosnak tekinthető. Kódolóadó 

üzemmódban viszrat már voltuk látható 

különbségek. ugyanis míg a Cobalt Ra) 

A-esnél a pencesszorterheltség 1:9 és 24 

között mozgon, addig a Cobalt XTR-nél 

stabilan hozra az 154 arányt. A hallgatói 
szám változása nem befolyásolta a pro- 
cesszor terheltségét, a hallgatók számát 

Ugyanis a maximálisan felhasználható 

szerveroldali sávszélesség határozza meg. 
Játékok, Az imemetes játékoknak 

egyik legnépszerűbb tagja a Countor- 

Sirike (CS). egy egyszerű lövöldözős 

program. A magyarországi CS kiszol- 

tálókat tekintve esetenként az online jú- 
tékosok száma átlagosan 350 körül mo- 

208. de néha eléri a 400-at is tegy kiszol- 

gálára 20-25 főt engednek be a rend- 

szergazdák egyszerre). A terhelésteszt ér. 
dekes eredményeket hozott 2. ráblázat). 

Látható, hogy a játékosok számának 
növekedésével a terhelés emelkedik, de 
az arány sokkal kisebb, Külön figyelmet 


során sem nőrt meg jelentősen a terhelés. ! érdemel az XTR mindkét terhelési mu. 
Multimédia szerver, Az ugyancsak ! tatója, ezek alig jeleznek komoly növe- 


2. táblázat. Internetes játék terhelési adatai a Ra 4-en és XTR-en 


IV 


kedést. E szempontból a közel kétszer viszont ismételhetők, ezért nem haszon. [olcsóbb gépet vás 
ga XTR jobbat produkál az 131.) talan feltenni a kérdést: van-e akkor ! gép teljesítménymutatói közötti különb. ! közötti teljesítménykülönbség csökken. 
árfteljesítmény skálázhatóságnál. különbség 
sen a laboratóriumi tesztek ( gében, ami kétszeres árszorzól i 
fel az éles kipróbálással, ! (Ellenkező esetben talán érdemesebb két ! perc alatt 


olyan d 


Természe 
nem érhetn 
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olni.) Az ábrán akét [ nullához közelítenek, vagyis a két gép 


két termék teljesítőképessé; ) ségfüggvények láthatók. A gratikonokon. (A statikus. tartalom esetében mindkér 
magasabban futó vonal az egy másod. ( mutató egyértelműen stabil, nagy kü 
1 kéréseket, az aln- ( lönbséget jelez u két gép között, (Nem 
csonyabban futó vonal az átlagos váru- ) szerepel a; 
kozási időt mutatja másodpercben. A Az első tesztelt kiszolgáló típusa egy 
) különtséggrafikon a két gép egyes mu. ) 700000 forintos ársávba eső Sun -Cobalt 
tatói közötti különbségeket ábrázolja, ! Ra) ár gép AMD K6.2 450 megahertzes 
azaz. ha a grafikon csökkenő tendenciá. ( processzorral, 128 megabájt memóriá. 


ábrán.) 


íz jú, akkor a két gép terhelhetősége a ter- ( val. A kiszolgáló RAID-i megoldást 
jeez helés növekedésével közelít egymáshoz, ! használó EIDE merevlemezzel rendel 
eni Ha a függvény vízszintes, akkor a két ) kezett, Az XTR kiszolgálónak hasonló, 
hé gép tartja a minőségi különbséget terhe- / csak nagyobb kapacitású merevlemeze, 
.. lés alatt is, A grafikonok normál és élő ) valamint Pentium III 733 megaherizes 
e (keepalive) online kapcsolatokat mutat- ! processzora és 256 me; memóriája 
. nak be adatbázis-elérést igénylő, és ( volt, ez körülbelül 1.6 millió forintba 
it szimpla PHP parancsot tartalmazó lapok! kerül, 

e ( leké setén, y 

e V ga v Látható, hogy az időegység alatt ki- ) Köszönet Lannert András wébmesternek 
tt - szolgált kérések száma közötti különb- ! és Farkas József rendszermérnőknek, a 
NÉ EzeSSZSSTNE me EeNcíNXAU / ség minden kategóriában magas érték, ) PSINet munkatársainak, akik, eredm. 
m. ga és stabilnak mondható a teljesítmény ! nyeiket rendelkezésünkre bocsátották. § 
5 1 növekedésével. Az átlagos várakozási ! 

Tb satménágámmonár 9.9 ömmánég termi idő esetében azonban más a helyzet: az 

A. ez 71] átlagos várakozási idők közötti különb- 

- a hagy fene gatat huftiml/drsáveta? 

5 sa A tal 9 szin § hi) szolút értékben növekednek, ez az j eeefezzrerrarsz ten 

kes Méz ki jó ár/teljesítmény arányára utal. Az átla- TE reszes 

Bi 2154 e v £0s várakozási idő különbségei 200-220 / applencasérsgs/ 

Éz ss fő után azonban esni kezdenek, majd 
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Kisokos 


esztasztalra került a Oube 

harmadik változata, a. Sun 

Cobalt Oube 3. A készülék 

külsőre csak egy kicsit tér el 

a tavaly januárban már ki. 
Próbált kettes változattól, belül azonban 
számottevő a fejlődés. 

Már az első ránézésre feltűnik az USB / 
illesztő és a külső SCSI esatlakozási le- 
hetőség, ám jobban vallatóra fogva a ké- / 
szüléket több újdonságra ís fény derül 
Van benne például egy komplett levele- ! 
zőkiszolgáló, lehet vele a weben publi- / 
kálni. mindegyik postafiókhoz tartozik 
egy weboldal, annak elkészítési támoga- 
tásával (Front Page 2000) egyetemben. 

A hálózati csatlakozásnál DHCP és 
DNS kiszolgálóként tud viselkedni, ké- 
Pes Windows és Apple fájlmegosztásra, 
valamint alkalmas FTP-zésre. Alapszin- 
tű tűzfalat építettek bele, és egyes válto- 
zataiban webcaching ís ván. A kocka op- 


cionálisan kiegészíthető RAID-1 tárolá- 
si szolgáltatással, ez a működés során és ! 
a levelezési listák archiválásakor hasz- ) 
"nos, de megoldott az adatmentés és -visz- 
szatöltés ís. Képes hálózati címáralaki- 
tást (NAT) és LDAP exportot és impor- / 
tot végezni. Ismeri az SSL azonosítást és ) 
sz SNMP-L Legújabban — eztegy kiegé- / 
szítő CD. tartalmazza — már több nyel- ! 
ven is tud a kezelővel beszélgetni. Ez ! 
egyelőre csak a spanyolt, a franciát és a 
németet jelenti. de bármelyik nyelvre ) 
megteremti a lokalizációs lehetőséget. 

A kis doboz két hálózati csatlakozási 
ponttal rendelkezik. sőt egy nagy sebes- 
ségű soros vonal is rendelkezésre áll ar- 
ra az esetre, ha a bérelt vonali csatlako- / 
zás valamely okból megszakad. Ezen / 
a vonalon analóg modem vagy ISDN ! 
illesztő segítségével tartalék kapcsolat ] 
alakítható ki. Ugyanezen a vonalon egy 
terminállal ís elérhetjük a kockánkat. A 
két hálózati csatlakozást használhatjuk 
úgy, hogy az egyik az internet felé léte- 
sít kapcsolatot, a másikon pedig a belső 
hálózattal kommunikál az eszköz, Ekkor hi 
a tűzfal és a NAT védi a belső hálóra- 
tunkat az internet felől érkező hatások- ] 
kal szemben. 

A készülék elsődleges beállítása a hát- 
lapon lévő, karakteres LCD kijelzőre tá- l 
maszkodó bepötyögővel" lehetséges, / 
Amint a fontosabb címeket megadtuk, 
és a készülék megralálja a hálózati kap- ! 
csolatot, egy böngészőn át kényelmes — 
És az előzőhöz képest megújult — felü- ! 


leten végezhetjük el az adminisztrátori 
beállításokat. A felhasználók is böngé- 
szőn keresztül tudnak beszélgetni az 
eszközzel (levelezés, weblap-karbantar- 
tás stb.). 4 


GOBALT 


A kocka el van vetve 


leti partnerekkel a magyar piacon 


Cobalt  termékcsaládot a 
Sun alapvetően a fogyasz- 
tói piacra szánta. A disztri- 
búciós modell azután sem 
változott, hogy a Sun meg- 
Vásárolta a Cobaltot: részben fejlesztő- 
cégek forgalmazzák saját alkalmazásaik 
részeként, részben normál értékesítési 
csatornákon jut el a felhasználókhoz. 

Magyarországon a Sun az üzleti part- 
nercin keresztül értékesíti a Cobalr ter- 
mékeket; ennek oka, hogy egyrészt az 
egyes beruházások volumene kisebb az 
átlagosnál, másrészt a célcsoport sem a 
hagyományos nagyvállalati szektor, ha- 
nem a kis- és közepes méretű cégek, il- 
letve szolgáltatók — mondja Krajcsovics 
Péter, a Sun-disztribútor Avnet Kft. ke- 
reskedelmi igazgatója. 

A Cobalt család lényegében két ter- 
mékcsoportból áll: az egyik az arasznyi 
dimenziókkal rendelkező. kocka alakú 
Oube kiszolgáló (202020 centiméte- 
res kocka), a másik a rack kivitelű Ra0 
szerver (4.5 centiméter magas: 
Ennek megfelelően az Avnet is igyek- 
szik c kettősséget bevinni értékesítési 
stratégiájába. . Partnerként . számítanak 
fejlesztőcégekre és a meglévő viszont- 
eladókra, illetve szeretnének kiépíteni 


egy nyitott csatornát is, A nyílt csatomát ! 


a PCseladásokkal foglalkozó kereskedő. 
cégek jelentenék, ezek szívesen vállal- 
nák a Cobalt ,kockák" nagy tömegű te- 


Krajcsovics Péter 


rítését végfelhasználóknak — teszi hozzá 
Mohai Gábor. a Sun Magyarország part- 
nerkapcsolati igazgatója. 

A tervek szerint a partnerek toborzása 
konferenciákon és személyes megkere- 
sésekkel történik majd, de a közeljövő- 
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ben lehetőség lesz a jelentkezési folya 
mat teljesen elektronikus lebonyolításá- 
Ta ís, A partnerekkel szemben támasztott 
feltételeket a termékek jellegéhez igazí- 
tották: a szükséges beruházások messze 
elmaradnak a Unix-rendszerek értéke. 
sítésekor megkövetelt szinttől, és csak 
ajánlásokat fogalmaznak meg az értéke- 
sítést végző személyek műszaki felké- 
szültségével kapcsolatban is, Krajcsovics 
Péter szerint szükség lesz egy egyszerű, 
Ámde racionális üzleti tervre, árbecslés- 
re, illetve annak meghatározására, hogy 
mit, kinek és hová akarnak eladni. 

A partnerek másik csoportját a tárta- 
lom. és internetszolgáltatók jelentik, ők 
a rackes kivitelű Cobalt kiszolgálók cél- 
csoportja. E kört az Avnet sokkal kö; 
vetlenebb módon kezeli, esetükben már 
érvényesül az Avnet hozzáadott értéke, a 
személyreszabott . partnermenedzsment. 
E partnerek számára a disztribútor na- 
gyobb raktárkészletet tart majd fenn, és 
speciális pénzügyi konstrukciókat dol- 
goz ki. Érdekes csoportot képeznek a 
Linux-fejlesztők, akik a kereskedőkkel 
az október 18-án megrendezendő Cobalt 
fejlesztői konferencián közelebbről ís 
megismerkedhetnek az eszközökkel. E 
cégek számára a Sun jelentős kedvez- 
ményt ad a gépek árából, 9 


tonline: ez emjegetásatnete 
E ea yvzeeel bugok arte 


(2001.8.53 
Miszzemesénesbat hufpettnerek 
1mpe/orara zum huj cobakt 


Kis hálózati 
glosszárium 


Az alábbiakban néhány olyan (angol 
nyelvű) hálózati fogalomnak szeretnénk 
magyarázatát adni, amely ugyan nem 
kapcsolódik szorosan jelen 


gálhat. Válogatásunk közel sem teljes, 
mert nem vettünk fel olyan közismert 
fogalmakat, mint HTML, IP, ISDN stb., 
továbbá hely hiányában néhány — talán 
magyarázatra szoruló — fogalom csak a 
wwwszr. hun olvasható, 


Active Server Pages (ASP) 

HTML-be ágyazott parancsnyalv, amely 
egy vagy több beágyazott kis programot, 
scnptet tartalrnaz. Ezeket a scrípteket a 
webszerver azelőtt dolgozza fel, hogy a 
weboldalt továbbítaná a felhasználónak. 
Az ASP annyiban hasonlit a Common 
Gateway Interface (CGI) alkalmazáshoz, 
amerinyiben szintén a kiszolgálón fut, és 
weboldalak testreszabására szolgál. A 
teljes feldolgozást a webszerver végzi, 
miközben szabványos HTML-oldalt hoz 
létre, s ezt elküldi a böngészönek 


í 


Appieshare. 
Állománymegosztó. protokoll, segtségé- 
velfájlokat és hálózati szolgáltatásokat la- 
het megosztani Apple Macintosh-környe- 
zetben, állománykiszolgálón keresztűl. 

Common Gateway Interface (61) 
Ez a szabálykészlet leírja, hogy a wetb- 
szerver miként kommunikáljon . ugyan- 
azon a számítógépen futó más alkalma- 
Zásokkal (CGhorogramokkal), és meg- 
fordítva. Minden alkalmazás lehet CGI- 
program, ha a szabványnak megfelelően 
kezeli a bemenő és a kimenő adatokat! 

Domain Name Service (DNS) ] 
Az azinteretes szolgáltatás, amely az ol. 
vasható hosztnevet numerikus IP-címmé 
alakítja a TCP/IP-kommunikáció számára 
és fordítva 

Dymamic Host Configuration Protocol (DHCP) 
Olyan protokoll, amely az IP-aimek allo- 
kálásához szolgál egytalta mechanizmus- 
ként annak érdekében, hogy a címetakkor 
is lehessen ismételten használni, amikor 
"a hosztnak már nincs rá szüksége. 

Keepalive 
A HTTP által biztosított lehetőség, amely- 
nek révén a böngészőprogram egyetlen 
HTTP-kapcsotattal több webszerver-do- 
kumentumot ér el. 

Network Address Translation (NAT) 
Az IP Masgverading néven is ismert me- 
Chanizmus csökkenti az egyedi IP-címek 


iránti igényt. A NAT egy nem egyedi cí 
mekkel rendelkező szervezet számára le- 
hetővé teszi, hogy az intemetre kapcso- 
lódhasson úgy, hogy anem egyedi címe- 
ket globálisan irányítható. címtartomány- 
nyá fordítsa, 

Network Time Protocol (NTP) 

Az NTP a helyi ügytél vagy szerver idejét 
szinkronizálja az interneten található rá. 
dió- és atomórákkal, A protokoll képes 
hosszú időn keresztül, milliszekundumok 
alatt. szinkronizálni az elosztott órákat. 
Némely konfiguráció kriptografikus enge- 
délyező rendszert is tartalmaz a véletlen 
vagy rossz szándékű támadások kívédé- 
sére. 

Point-to-Point Protocol över Ethernet (PPPoE) 
Specifikáció tőbb ethernetes komputer- 
felhasználó összekapcsolására távoli he- 
lyekkel, modemeken és más hasonló 
aszközökön keresztűl, A PPPOoE jóvoltá- 
ból egy iroda vagy épület ősszes számi- 
tögéphasználója megoszthatja ugyanazt 
2 OSL4, kábelmodemet vagy vezetéknél- 
küli internetkapcsolatot, A PPPoE a be- 
tárcsázós kapcsolatlétesítésben haszná- 
latos Polnt-to-Point Protocolt (PPP) kom- 
binálja a LANJelhasználókat támogató 
Ethernet protokolljával. 

Sausalita 
A Sun Cobalt által a webes server ap- 
pliancs-ek számára kifejlesztett második 
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generációs szoftverarchitektúra, fejlesz 

tői platform és felhasználói felület. E 

webmodoll révén a server appllance-ekre 

kihelyezett szolgáltatásokat egyidejűleg 

veheti igénybe számos felhasználó 
Secure Sockets Layer (5$L) 


A Netscape Communications által létre- 


hozott programszint a hálózati adat 
tel biztonságának menedzselése érdeké. 
ben, A Netscape abból a gondolatból 
Indult KH, hogy az üzenetek bizalmassá. 
gál garantáló programozást a magas 
színtű protokollok (HTTP vagy IMAP) és 
a TCP/IP rétegei között elhelyezkedé 
programrétegnek kell tartalmaznia. A ki 
fejezés socket szava arra utal, hogy az 
adattovábbítás a kliens/szerver hálóza. 
ton vagy ugyanazon gép programszintj 
között a szokásos protokolarchitektú 
nak megfelelően történik. Az SSL lehető- 
vé tesziaz erre felkészített kiszolgálónak 
hogy hitelesítse magát egy szintén SSL- 
képes ügyfél számára fordítva, 
miáltal ttkosított kapcsolat jön létre a két 
gép között. 

Server appliance 
Az intemetre kapcsolódó kis szervezetek 
életét megkönnyítő eszközök, 
világháló legnépszerűbb funkcióit továb- 


amelyek a 


bítják plug-and-play alapon a hagyomá- 


nyos szerverek magas költségei és 
nyolultsága nélkül, Ezeken az integrálást 
nem igénylő eszközökön olyan alkalma: 


zások futathatók, mint a webhosting, az 
2-mail- és állománytárolás. 

Server Message Block (SMB) 
Protokoll, amely az ügyfélgépen futó al 
kálmazások számára lehetővé teszi azt, 


hogy állományokat olvassanak és írjanak 
letve hogy kiszolgálóprogramoktól szot 
gáltatást kérjenek Microsoft windowsos 


kömyezetben. 
Simple Mail Iransfer Protocol (SMTP) 

TCP/IP-t használó. szabványos protokc 
elektronikuslevét-üzenetek. továbbítására 
áz intemet pontjai között. Az SMTP ha- 


tározza meg két levelezési rendszer ín. 
terakciójának módját, és a levéltovábbi; 
tás érdekében kicserélt köntrollűzenetek 


formátumát 

Simple Network Management Protocol (SNMP) 
Hálózatkezelési protokoll, amelyet szinte 
kizárólag TCP/IP-n alapuló hálózatokban 
használnak, Az SNMP monitorozza és el 
lenőrzi a hálózati eszközöket, kezeli a 
konfigurációt, gyűjti a statisztikát, illetve 


biztosítja a hálózat teljesítményét és bíz- 
tonságát. 

Virtual site 
A Cobalt meghatározása szerint a virtuá- 
1is hely a DNS-ből, FTP-ból és e-mai 
Szolgáltatásokból áll, és saját listát tart 
maz a webhely használóíról, Mindegyik 
Webhasználónak. saját weboldala, FTP: 


könyvtára és e-mailrendszére van. Mig 
egy virtuális hely teljes minősítésű do- 
ménneve csak arra a webhelyre jellem- 
ző, addíg IP-címét más helyek is meg- 
oszthatják 


WebMait 


Integrált, böngésző alapú e-maikügytél. 9 
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Hogyan bővíthetem PC-s termékkínálotomat? 

Mivel nyíthatnék új piacok felé? 

Mi lehet ma még lefedetlen piaci szegmens? 

Mivel jelenhetek meg egy UNIX-elkötelezett ügyfélnél? 


Milyen új platformra telepíthetném PC-s környezetben mór 
bevált megoldásaimat? 


Hogyan javíthatnám beruházásaim megtérülési 
mutatóit? 


Hogyan lehetne a gépparkot nagyobb 
kihasználtsággal üzemeltetni? 


Rábízhatom-e felhasználómra o saját szervere 
felügyeletét? 


Kellően biztonságosak-e a Windows alapú hosting 
eszközök? 


Mi lehet az érv a LINUX-rendszerekkel kapcsolatos 
felhasználói aggályok ellen? 


Segít, vagy gátol egy egyedi GUI a fejlesztésben? 


Hogyan lehet hozzáférni egy web-es felületre optimalizált 
rendszer , lelkéhez"? 


és milyen mélységig? 


Milyen support-ot kaphatok a LINUX alapú fejlesztéseim 
során? 


Hogyan valósulhat meg a keresztplatformosság egy 
célgépen? 


Sun Cobalt kereskedelmi és fejlesztői konferencia 
2001. október 18. 


Hotel Hélia 1133 Budapest, Kárpát u. 62-64 
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Egyszerű, akár! chez 


EgGYIPÍTÍtÓS a] ázésaz ást 


galmasság érdeké: 


elkészítése. 


RAID-szinteket 


hogy cége sikeréhez 


engedhetetlen a jó időzítés. Hogy ké- 


pes legyen mindig időben észrevenni a 
piac igényeit, és elébe menni a változá. 
soknak, hiszen csak igy képes meg. 
keresni a mindennapi kenyerét. Az űj 
Sun Cobalt RaO XTR szervert ezért pon. 
tosan az Ön igényeihez mérten alkottuk 
meg. A Cobalt szerver szorosan integrált 
hárdvereket, rendszerszoftvereket és 
alkalmazásokat szállít egyetlen csomag; 


ban, amely nem csupán Önnek biztosít 


egyszerű rendszeradminisztrációt, de 
akár a felhasználók számára is lehetővé 
teszi a gyors és könnyű használatba 
vételt. Nem beszélve a szerver kedvező 
áráról és praktikus, kisméretű gépházá 
ról, melynek köszönhetően költséghaté 
konyan és percek alatt további Ra0-egy 


ségekkel bővíthető. (Tényleg percek 


alatt! Ami 


egy pirítós elkészül.) 
Nos, akkor mire vár? Miért ne vinné 


kenyértőrésre a do assza a Rag 


XTR szervert, és rövid időn belül Ön is 


megérzi a siker ízét 


www.sun.hu/cobalt 


takelttotkert Sun 


microsystems 


